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A realizagdo constitucional desse sistema, em especial a Rede Bésica,
INTRODUCAOC gue articula de forma complexa, agBes e cuidados produzidos por

equipes de salide (MERHY et al, 2019). Sendo assim, 0 ACS atua, na
injuncdo da intermediacdo, colocando em relagdo (de tensdo, de
contradicdo, de sobreposi¢do, de apagamentos) os servicos de salide.
Por isso 0 ACS tem o dever de levar o conhecimento biomédico para
dentro do territério adscrito bem como tem o de levar para dentro da
Unidade Baésica de Salide as informagdes que ele infere a partir do
territorio. Em contraponto, esse profissional também tem um devir,

O Sistema Unico de Salde (SUS) foi regulamentado na Lei 2020 de
1990. Sua criagd0 busca materidizar o que a Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988 expressava sobre salide, e,
desde entdo, encontra-se em processo tencionado: em projeto e em
implantagdo. A narrativa de criagdo do Agentes Comunitérios de
Salide (ACS) nasce junto com o0 gesto de intervir na salde da
populagdo, por meio dela propria, sendo assim, 0 ACSsereconhece e ¢ o da partilha dos saberes e dos valores que existem nesse
como o profissond que, a0 mesmo tempo em que € a voz da  territerio junto aos saberes biomédicos. O estudo fundamentou-se nos
“comunidade” (SESTARO, 2020), também & aquele que deve pressupostos de arranjos, e estratégias de gestéo, que se embasa na

repassar  para elg informagﬁes que 0 conhecimento  biomedico  eqpilidade de criacio de espagos de co-gestéo desenvolvido a partir
dispbe (RABELO; BUENO; ANDRADE, 2018). Desse ponto de e ymgq reflexéo tedrico-metodolégica, apontando a democratizagéo

vista, 0 ACS articula dois espagos. 0 da salde institucionalizada institucional nd apenas como um meio para tecer modificagdes
(fundamentada em um discurso biomédico) e o “da comunidade”. As sociais, mas também possibilita efetivar mudancas tendo "um fim em
avaliagOes feitas do SUS depois de 30 anos de sua implantagdd, g mesmo" (CAMPOS, 2010). Os arranjos institucionais ligados a
mostram _de_um lado o |mE)act0 positivo que ele teve na melhor,a_de préticas de co-gestdio e de organizagio do processo de trabalho
diversos indicadores de salide e, por outro, que existem ainda varios  hoeghilitam a criagio de modelos alternativos a0 biomédico dando
fatores que podem, como diz Santos (2018), comprometer a espaco para uma clinica ampliada, promovendo uma democratizaco
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da gestdo desses servicos, 0 que resulta na possibilita de gerar maior
realizagdo dos profissionais no trabalho. Tais ferramentas também
potencializam a forma como as politicas de salide sdo implementadas
nas unidades bésicas de salde, dependendo de maior ou menor uso
seus arranjos de gestdo. Neste cenario, 0s espagos coletivos sdo
considerados um dos arranjos especificos de co-gestao e organizagdo
do processo de trabalho que favorecem a comunicagdo democrética,
contribuindo com aimplantag&o de diferentes estratégias de gestdo no
servico.  Nos espacos coletivos as trocas entre profissionais
acontecem podendo ocorrer discussdes e construgBes conjuntas de
variados aspectos do trabalho inclusive dos préprios arranjos: clinica
ampliada, campo e nlcleo, acolhimento e apoio matricia
(OLIVEIRA; CAMPOS, 2017).

Os espacos coletivos configuram-se como:

Um conceito, ou melhor, um arranjo organizacional montado para
estimular a producdo / construcdo de sujeitos e de coletivos
organizados. Refere-se, portanto, a espacos concretos (de lugar e
de tempo) destinados a comunicagdo (escuta e circulagdo de
informagdes sobre desgjos, interesses e aspectos da realidade), a
elaboragcdo (andlise de escuta e das informacfes) e tomada de
decisdo (prioridades, projetos e contratos). Espagos coletivos sdo
arranjos que podem tomar a forma de equipes de trabalho,
conselhos de co-gestdo, assembleias, colegiados de gestdo,
reunides e unidades de producéo, etc.” (CAMPOS, 2010, p.187).

Por ser 0 método da roda um dispositivo de plangamento que
privilegia a partilha entre aqueles que o compdem, o objetivo deste
estudo foi o andlisar o potencial que 0s espacos coletivos das
Unidades Basicas de Salde tém na constitui¢do da posi¢ao-sujeito dos
Agentes Comunitarios de Salide.

METODOS

Para atingir o objetivo foram analisados os discursos dos ACS que
trabalhavam em UBS que tinham entre s diferentes graus de
implantac8o dos espagos coletivos. Este estudo faz parte da Pesquisa
Avdligtiva em Salde Menta: indicadores para avadiacdo e
monitoramento e CAPS Ill do estado de S0 Paulo. A pesguisa
ocorreu no municipio de Campinas-SP, Brasil, que de acordo com sua
distribuicdio de servigos de Atengdo Basica conta com 61 UBS que
implantaram novos arranjos em diferentes graus. algumas o0s
implantaram e passaram a incorpora-los em seu cotidiano e outras —
embora também os tivessem adotado — ndo os incorporaram ao seu
funcionamento com a mesma intensidade no momento estudado. Para
0 campo da pesquisa optou-se por UBS situadas nos Distritos de
Salide Sul e Sudoeste da cidade de Campinas-SP, por possuirem
caracteristicas estruturais e de producdo semelhantes. A selecdo dos
distritos foi baseada em homogeneidade relacionada a critérios de
vulnerabilidade social (ONOCKO-CAMPOS, 2011). Para
classificagd0 e composicdo dos agrupamentos, foi criado um
instrumento: o questionario de “Avaliacdo de Arranjos da Clinica
Ampliada na Rede de Atencdo Bésica de Campinas-SP, Distrito de
Saude Sul e Sudoeste”. O referido questionario avaliou o grau de
implantacdo dos arranjos e estratégias, com uma escala de pontuagdo
que fosse mostrando a magnitude da utilizagdo dos arranjos e as
diferencas entre as unidades, segundo 0s seguintes critérios:
existéncia de reunides de equipe; presenca de equipe de salide mental;
realizacdo de matriciamento; acolhimento; construcdo de projeto
terapéutico singular e abordagem dos casos com agles diversas que
ndo apenas individuais.

Ao final, as UBS foram classificadas em trés grupos segundo o
grau deimplantacéo dos arranjos. (Figura 1).

Grupo | Implantag&o de arranjos em maior intensidade
Grupo Il Implantac&o de arranjos com intensidade intermedidria
Grupo Il | Implantag8o de arranjos com baixa intensidade

Figura 01. Unidades Basicas de Salide de acordo com o grau de
implantacédo dos arranjos de Gestao.

Para a obtenc&o do corpus, foram realizados Grupos Focais (GF) em
trés UBS envolvidas na Pesquisa Avaliativa, sendo cada um em 01
dos 03 agrupamentos (Figura 01), tendo como as seguintes questdes
disparadoras:

O que vocés acham de trabalhar na Atencdo Bésica? Do que vocés
mais gostam e menos gostam na unidade em que trabalham? Por que
vocés escolheram ser ACS? Sabem por que apareceu afigurado ACS
no sistema de salde? Quais vocés acham que sdo as fungdes de um
ACS? No dia-a-dia, vocés conseguem fazer funcbes? Quais sdo
as atividades mais dificeis que fazem neste dia-a-dia? E mais chatas?
Conseguem conhecer os seus usuérios? E suas familias? A situagédo
familiar é levada em conta no tratamento? O que vocés veem no
territério é levado em conta pela equipe? Como vocés se viram nos
casos problematicos, sgja porque ndo aderem ou porque s80 muito
complexos? Que recursos utilizam? E quanto aos casos crénicos?
Tiveram alguma experiéncia de tratar algum usuério ou familia com
problemas emocionais? O que vocés fizeram? E como se sentiram?
Existem atividades em parceria com a comunidade? Quais? Quem as
realiza? A comunidade se organiza de alguma maneira para melhorar
sua propria condicdo de vida? Vocés participam de alguma destas
atividades? E na unidade? Existem atividades abertas & comunidade?
Quem as organiza? Para que servem? Como vocés avaliam o trabalho
desenvolvido em suas unidades? Mudariam algum aspecto? Quais?.

Os GF foram moderados por 02 pesquisadores com experiéncia,
sendo um deles responsavel pelas anotagoes. Estes foram realizados
nos espacos fisicos das UBS, contando com uma média de 09
participantes, sendo todos ACS. As falas foram audio-gravadas e
transcritas manual mente.

Para compreender como e de que modo a variacdo de intensidade de
incorporagdo dos arranjos de gestdo - sobretudo o de espacos
coletivos — afetam os processos de significagdo e subjetivagdo dos
ACS frente as suas préticas de promocdo da salide, optamos por
utilizar aAndlise de Discurso (AD) de linha francesa filiada a Michel
Pécheux. O objeto da AD é o discurso que é definido como efeito de
sentidos entre locutores (PECHEUX, 2010). Esse efeito é fruto de um
processo de estabilizagdo dos sentidos. Pécheux chama de Ideologia
esse processo que da estabilidade aos sentidos. Para esse autor, a
ideologia ndo é uma visdo de mundo, ou fata de consciéncia do
mundo; para €le, a ideologia é o processo por meio do qual um
sentido se faz estavel. A ideologia é fungéo das condiges materiais e
histéricas que sdo as condigdes de producdo em que esse sentido se
constitui (PECHEUX, 2010). Michel Pécheux afirma igual mente que
a ideologia somente é acessivel por meio do discurso que, por sua
vez, se materializa na lingua (PECHEUX, 2010). A lingua é a base
material por meio da qual os sentidos se inscrevem na histéria.

O sujeito diz de uma posicao, e é a partir de uma formagdo discursiva
gque se estabelecem as relagbes de tensdo, sobreposicdo ou de
complementacdo com outras formacdes discursivas. Ao dizer, o
sujeito se congtitui junto com a linguagem. Isso porque € pea
linguagem que o sujeito se inscreve na histéria, significando asi e a0
outro pelo discurso (ORLANDI, 2003). De acordo com essa
perspectiva, o sentido ndo estd na palavra, mas sim em sua histéria.
Porém, esse sentido ndo é Unico; ha disputas pelos sentidos. Esses
processos discursivos sdo apreendidos pela materialidade linguistica
considerada, desse ponto de vista tedrico, uma materiaidade
linguistico-histérica. Conforme os procedimentos daAD (PECHEUX,
2010; ORLANDI, 2007), a andise iniciase pela superficie
linguistica. Nessa etapa o texto € lido véarias vezes e sd0 apreendidos
diferentes modos de dizer no texto. Esse gesto do andista permite
gue, em uma segunda etapa, €le identifique partes do texto (marcas
linguisticas) nas quais encontra pistas do funcionamento discursivo
materializado nestes textos. Comega-se entdo atrabalhar com o objeto
discursivo. Nessa fase da andlise € muito importante recorrer ao
mecanismo da paréfrase. Por meio da paréfrase, contrapdem-se outros
modos de dizer para compreender melhor os efeitos de sentido que
estdo se efetivando na textualidade analisada. Na etapa final,
compreende-se 0 processo discursivo, quando as marcas dos discursos
analisadas reunidas em recortes (ORLANDI, 2007) permitem
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compreender as diferentes condic¢des de producdo a partir das quais 0s
discursos foram produzidos. No caso da presente andlise, €les nos
indicam os processos de identificagdo e de subjetivacdo que estéo
presentes na posi¢ao-sujeito a partir da qual os ACS dizem sobre suas
préticas. Em agumas andlises, permitem também identificar a
formag&o ideoldgica e as formagdes discursivas a partir das quais 0s
sujeitos se subjetivam. E, por isso que, pela lingua, podemos
compreender processos de identificacio e de subjetivagdo que estéo
se efetivando nas diferentes préticas. Os recortes, apresentados
também como forma de organizar as compreensdes anditicas do
processo discursivo em funcionamento, sdo, segundo Orlandi (2007),
fragmentos correlacionados de linguagem-situagdo, compreendidos
pela autora como tendo uma singularidade propria, mas também
sendo uma representacéo de um todo. Esses recortes constituem-se
enquanto unidades discursivas, ou sgja, derivam a0 mesmo tempo da
lingua e da histéria (ORLANDI, 2003; 1984). O presente estudo foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual
de Campinas, CAAE5262007, e todos os procedimentos éticos foram
seguidos para a execucdo deste trabal ho.

RESULTADOS

Como é proprio do método discursivo, serdo apresentados recortes —
fruto das andlises readlizadas — que permitem indicar 0os processos
discursivos nos quais estdo inseridos os ACS. Esses recortes séo
identificados pelo agrupamento a que pertencem (Figura 1), e pela
sequéncia numérica interna ao agrupamento (1, 2, 3...). Os recortes
advindos dos 03 Grupos foram organizados por meio de suas
relagBes, pois a andlise permite tecer uma rede discursiva com as
diferentes possibilidades de enunciar, de acordo com as condic¢des de
producdo em jogo. Todos os grifos sdo nossos e incidem em gestos de
interpretagdo na relagdo com a andlise.Iniciamos a apresentacdo da
andlise trazendo um primeiro recorte discursivo relativo ao Grupo 1.
Muitas vezes cé até comega um grupo, né, depois vai saindo os
profissionais da salde e vai deixando s vocé tocar tudo sozinha
(Grupo 111-12).

Nesse recorte, podemos chamar a atencdo para a repeticdo de “sg”
seguida de “sozinha”. Além disso, encontramos o el emento de énfase
“muitas vezes” mostrando a recorréncia a esta alusdo: estar sozinho.
Ainda podemos observar nesse recorte que os colegas de trabalho —
ou dito de outra forma, os membros da equipe da “satde da familia” —
sd0 designados como “os profissionais da salde”. Chamando a
atencdo para o artigo definido que precede a designacdo
“profissionais da salde”, podemos compreender que o ACS néo se
inclui nessa designacdo, uma vez que parafrasticamente poderiamos
retomar designagdo substituindo-a pelo pronome pessoal “eles”:
“depois eles vao saindo e vdo deixando s6 vocé tocar tudo sozinha”.
Isso indica uma impossibilidade — em termos de condi¢des de
producdo histéricas — de acontecer um “nés” ou “parte de nds” ou
ainda “parte do grupo”, “parte da equipe”, como em uma possivel
paréafrase contrastiva: “depois vai saindo parte da equipe e vai
deixando s6 vocé tocar tudo sozinha” ou ainda “depois vai saindo
parte dos profissionais da salude e vai deixando s6 vocé tocar tudo
sozinha”. Essas formas materiais, estes modos de dizer nos indicam
que 0 ACS ndo é, nessa discursividade, um profissiona da salide. Ele
nao enuncia a partir da posic¢ao-sujeito profissional da salde, ndo se
identifica como tal. Resta ainda salientar a polissemia das expressdes
“deixando s6”, “sozinha” em que poderiamos encontrar duas direcoes
de sentido: autonomia e abandono. Essa dupla direcdo ganhara
espessura semantica mais adiante, quando a colocarmos em relagdo
de sentido com outros recortes, como o seguinte:

Pra gente ter espaco, tivemos que sair de dentro do centro de salde e
ir atrés da escola (Grupo I11-5). Chamamos a atencdo a forma
material “Espago”, que pode referir-se tanto a espaco fisico como a
espago politico; incluem-se ai as possibilidades de atuagdo, de
circulacdo, de escuta, de retorno. N&o hé espaco dentro da UBS parao
ACS; foi preciso ir para fora (sair de dentro) e procurar espaco (ir
atras) e ganhar abrigo (atrés da escola). Nesse caso, a escola
reconhece o0 espago dos ACS, eles vao atras da escola (no sentido de

buscala) e se abrigam atrdés dela (a escola os protege).
Compreendemos melhor, ento, o sentido do abandono presente no
primeiro recorte (Grupo 111-12): é um abandono ingtitucional.
Abandono que implica em inexisténcia de reconhecimento de um
interlocutor. Se néo é reconhecido, ndo ha escuta e, portanto, o seu
trabalho/seu dizer ndo tem retorno. Essa falta de reconhecimento e de
pertencimento a uma equipe (materializada na designacdo “os
profissionais de saude” (eles), do recorte Grupo I11-12 implica
diretamente no processo de identificagdo do ACS. Ha ai um abandono
institucional e uma autonomia que somente se faz presente quando
fora da ingtituicdo, fora da UBS. Comecemos a tecer uma rede entre
os diferentes grupos. Vejamos o seguinte recorte do Grupo 1.

A gente fica com medo até deir no grupo (Grupo I1-7).

Diante do recorte acima, cabe perguntar: Medo do qué? Da
coordenacdo da UBS, da equipe, da populacdo, de errar? De todo
modo, “medo” refere-se as atividades em grupo, mas também se
refere a uma série infinita de outras agBes que geram medo,
materializada em “até” (advérbio que indica o termo infimo de uma
série): tem-se medo de muitas coisas, inclusive de ir a0 grupo.
Colocando em relagdo esse recorte do Grupo Il com os do Grupo I,
percebemos que o sentido de medo pode indicar parafrasticamente
uma fragilidade prépria ao abandono institucional. Passemos a
contrapor esses recortes com os do Grupo |.

A populacdo mesmo se reuniram e agora tao fazendo o grupo
|4 de artesanato (Grupo 1-10).

Nesse recorte, € muito marcante a presenca do déitico “la” na
enunciagdo. Para se dizer 14, quem enuncia esta projetivamente em
um aqui/ca. A populacdo esta fora da UBS e se organizando, por eles
mesmos: eles se reuniram (diferentemente de enunciar “foram
reunidos™). O ACS esta na relagdo com a populagdo, mas essa relagao
é dita a partir da UBS. Indica-nos um “aqui” na UBS que se
contrapde a um “I&” do territorio adstrito. O ACS fala a partir da UBS
e materializa em “a populagio mesmo” que a organizacdo da
populacdo ndo passa necessariamente pela UBS, mas que 0 ACS é a
intermediacdo necessaria para que a UBS fique ciente dos modos de
organizag&o da populagdo. Ha uma assuncdo maior de seu papel junto
aUBS e a populagdo adstritae posi¢d0 Ndo passa por uma maior
forca de vontade dos ACS ou por uma maior
responsabilidade/seriedade dos mesmos, mas sim por condigdes de
producdo para que a inser¢do na instituicdo se dé de forma mais
consistente. E 0 maior grau de implantagdo dos arranjos faz parte
destas condicdes de producéo.

Vejamos outro recorte do Grupo |

Eu acho que falta muito, se o restante do pessoal entrasse seria
bem mais, poderia aumentar mais esses grupos, pois fica muito
em cima dos agentes (Grupo 1-11).

E interessante observar que a designacdo dos outros profissionais da
salde que fazem parte da UBS ndo se da por meio de [..] os
profissionais de salde (cf. recorte 111-12), mas por meio de “o restante
do pessoal”. Vemos ai a inclusdo do ACS do Grupo | no conjunto dos
profissionais de salde, na equipe da UBS. Ha reclamagfes? Ha
Queixam-se que 0s outros poderiam participar mais? Sim. Entretanto,
esse lugar da queixa ndo é fragilizado. Marca-se uma sobrecarga, mas
0 sentido ndo é o do abandono. Vidumbra-se ai uma diferenca
fundamental entre o Grupo | e os Grupos Il e Il1: a posi¢do-sujeito a
partir da qual se enuncia é distinta. Encontramos no Grupo | uma
autonomia e um pertencimento muito maior: indicio de uma maior
institucionalizagdo das relagbes profissionais. A instituicdo n&o
abandona o ACS.

Continuemos a rede, retomando lado a lado recortes dos GF dos
03 Grupos. Eles ndo desloca o pé do centro de salde, ninguém, s6
nés (Grupo I11-2). Quando o ACS enuncia “eles”, retoma-se a
regularidade de uma separac@o, tal qual analisadaem 111-(12): eles, os
profissionais da salde e nés, os ACS. Ha ainda outra regularidade: a
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presenca do ‘sd’, indicando mais uma vez esse sentido estabilizado de
abandono de que vimos falando. O problema ndo esta na queixa em
si, uma vez que o principa papel do ACS é sair da UBS e fazer a
interlocucdo entre a populagdo e o servico de saide. O que chama a
atencdo € a regularidade da separagdo entre um “nés” (exclusivo) e
um “eles” (que também encontramos no primeiro recorte sob a forma
de “os profissionais da salde™). Nessas formas materiais da lingua em
funcionamento, encontramos a resisténcia histérica de se construir
institucionalmente um “nés” (inclusivo). Comeca a fazer sentido,
nessas analises, associar o maior grau de implantacdo dos arranjos nas
Unidades Baésicas de Salde com a possibilidade da construgdo desse
“n6s” inclusivo.

Hoje em dia ndo,...eles exigem que a gente estgja na reunido
(Grupo 11-7).

Chamamos a atencdo para a presenca regular da forma materia
“eles”, indicando uma separagao entre um “nés” (ACS) e um “eles”
(profissionais da salde, UBS, instituicdo, gestdo). Devemos notar
ainda o imperativo da exigéncia de um “eles” opaco: quem exige? Em
que direcdo vai a exigéncia: fruto da falta de participacdo do ACS ou
da fata de acolhimento do restante da equipe? Ainda poderiamos
questionar: a exigéncia se da para melhor administrar o trabalho do
ACS ou paraintegrar esse traba ho na equipe?

Assim, eu ndo vejo vocé levar um caso pra equipe e todo mundo se
empenhar (Grupo 1-3). Nesse excerto, apesar de ser indicada uma
falta de trabalho conjunto equilibrado (nem todos se empenham), ha
novamente a regularidade de formas materiais que indicam “um
todo”: “equipe”, “todo mundo”. A referéncia a possibilidade de os
ACS levarem um caso para a equipe e serem ouvidos — ainda que o
mesmo pudesse ser mais bem colocado, e que isso fosse feito com
uma frequéncia maior — indica-nos que ha uma projecéo de um devir.
Isso somente pode se dar, se a posi¢do-sujeito de onde se enuncia se
congtitui a partir dainstituicdo e ndo fora dela. Outra observacdo a ser
feita é a presenca do pronome pessoal “vocé”. Parafrasticamente,
poderiamos substitui-lo pelo pronome pessoal “eu”. Qual a diferenca
ai? No uso de “eu” ha uma coincidéncia marcada entre quem enuncia
e quem faz a acdo. Em “vocé” essa coincidéncia ndo é necessaria,
produzindo uma dispersdo (propria do uso de “vocé” como genérico,
pronome impessoal). Cabe perguntar para o qué dispersdo
aponta. Podemos dizer que ha uma relagdo entre dispersdo em
“vocé” e em “todo mundo” que também é opaco. Nao é possivel saber
exatamente a quem se referem “vocé” e “todo mundo”. Essa
dispersdo tanto pode ser fruto de um uso mais polido de fazer uma
critica, quanto também fruto da inseguranca de fazéla. De todo
modo, como ja afirmado, a critica é feita a um grupo do qual o ACS
participa; ndo é feita de fora dele. Interessa ainda demarcar que, de
nosso ponto de vista, ao fazer a critica, seu foco ndo esta na
possibilidade de resolucdo de um caso particular, mas na busca de um
trabalho mais integrado.

Dividia com a equipe um problema, hoje vocé se sente sd, sozinho
(Grupo 111-10)

Além da regularidade da presenca de “s6” e “sozinho”, ja discutida,
ha a presenca da forma material “equipe”. H4 um “antes”
rememorado (da ordem do imaginério ou do acontecido) que indica
um pertencimento desgjado/desgjavel que hoje se materidiza na
solid&o. E no passado rememorado que a possibilidade de estar junto,
em um grupo, se rediza. O presente, marcado sistematicamente pelo
“s/sozinho”, aponta para a divisdo instalada nés/eles, ja discutida
anteriormente, que pode ser marcada paradigmaticamente pela
oposicdo ACS/Profissionais de Saide.

Eu mudaria... tem que ter...parar pra reunido de equipe... (Grupo
11-7).

Ha uma demanda: é preciso ter espago/tempo para a reunido de
equipe. Observamos a presenca de “parar” que remete a necessidade
de inverter a légica do processo de trabalho em que ndo ha tempo
para reunides. A presenca do pronome pessoal “eu” também indica

uma assuncdo assertiva. Diferentemente do Grupo I, em que os
sentidos de abandono e soliddo sfo regularmente retomados, este
grupo, apesar de ndo marcar com regularidade seu pertencimento a
equipe, enuncia de um lugar mais incisivo e menos fragilizado.

Foi discutido na reunido e melhorou bastante (Grupo I- 9). Sabe
aquele medo de mexer e causar aquela confusio?... E o tépico da
discussio sdo as proprias reunides de equipe (Grupo 1-2).

O Grupo | enuncia a partir de um reconhecimento: o valor da reunio
de equipe, reunido que possibilita melhorias. Ao mesmo tempo, ha a
indicacdo de que o qué se diz na reunido pode causar confusdo. De
nosso ponto de vista, a possibilidade de que aquilo que se diga em
uma reunido cause confusdo sO existe se aquele que diz esta
autorizado a dizer e, portanto, a ser escutado. Faz parte de uma
equipe e ao dizer algo que desestabilize 0 modus operandi da equipe
(“mexer”), pode vir a causar confusdo. Podemos observar que nos 03
Grupos ha a vaorizagdo dos espagos coletivos. O Grupo |l sente
falta de um espago perdido; o Grupo Il enfatiza a necessidade de
haver esse espaco e de todos participarem e 0 Grupo | refere-se tanto
a solugdes de problemas nas reunifes, quanto aos pontos de conflito
gue as trocas em espacos coletivos trazem, além disso, estes parecem
refletir a existéncia de um espaco que permite ainclusdo dos ACS na

equipe.

DISCUSSAO

A AD fundamentase na premissa de que o0s processos de
subjetivagdo e identificacdo imersos em relagbes de forgas
institucionais e de memaria — bem como em aconteci mentos socio-
histéricos e politicos — podem ser compreendidos por meio da
materialidade linguistica. De acordo com perspectiva,
procuramos compreender os processos de identificagdo e subjetivacio
em funcionamento nos discursos dos ACS que integram os 03 GF
oriundos de UBS com diferentes graus de consolidacdo dos espagos
coletivos. O modo de compreensdo desses processos de identificagéo
€ justamente o de observar a inscri¢do desses sujeitos no simbdlico,
por meio da materididade da linguagem. Pudemos observar
diferencas importantes na constituicdo da posicdo-sujeito ACS em
cada um dos GF demonstrando que quanto maior o grau de
implantacdo dos espacos coletivos, maior € a inscrigdo dos ACS na
posicao-sujeito “profissional de satde” e menor a sua fragilidade em
relacdo as dificuldades do sistema de salde publico e ao territério no
qual ele, 0 ACS, deve buscar parcerias.

Os sujeitos do discurso dizem a partir de posicBes, designadas
posicdo-sujeito pois, em AD, ndo se trabalha com individuos
empiricos, mas com um sujeito que diz de um lugar social, a partir de
condi¢Oes de produgdo especificas que fazem parte das formacoes
imagindrias, ou sgja, 0s jogos antecipatorios” e suas relagbes de
sentido e de forca (PECHEUX, 2010). Sendo assim, 0s espagos
coletivos sdo elementos fundamentais para as condicdes de producéo
da ingtitucionalizagdo dos ACS no sistema publico de salde, que
autorizam esse profissional enquanto um membro da equipe com
atribuicbes especificas. Falar € uma prética politica, diz Orlandi
(2003). Nesse sentido, as condic¢des de produgéo do discurso podem
implicar em diferengas sintético-seméanticas que, analisadas,
permitem que compreendamos processos de significacdo distintos.
Assim, podemos dizer que as diferengas sintético-semanticas
encontradas no modo como os ACS dizem sobre suas préticas nos
diferentes agrupamentos de UBS significam diferencas nas suas
préticas (CORREA; PFEIFFER; LORA, 2010). E, mas ainda,
podemos dizer que essas diferencas sdo efeitos das diferentes
condi¢Oes materiais de existéncia que implicam em suas préticas. O

*Jogos antecipatérios referem-se a questionamentos: que o enunciador faz
sobre quem fala, para quem e sobre o qué quem sou “eu” para dizer de um
determinado modo, quem é meu interlocutor para que eu diga de um
determinado modo e sobre o qué estamos falando. Importa ressaltar que séo da
ordem do imaginario e se multiplicam: quem meu interlocutor pensa que eu
sou, 0 que meu interlocutor pensa que eu penso sobre ele e sobre o qué
estamos falando etc.
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que observamos € que 0s arranjos institucionais — em particular, dos
espacos coletivos — afetam de modo estruturante as possibilidades de
congtituicdo dos processos de identificaco/subjetivacdo do sujeito
ACS. A medida de participacdo dos ACS nos espagos coletivos pode
ser percebida na linguagem com que eles se constituem engquanto
sujeitos. Os espagos coletivos, com vistas ao didlogo, partem da
concepcdo Paideia que compreende a formulagdo de contratos que
permitem a abordagem de questdes relativas a clinica, ou sgja, a
clinica ampliada (CAMPOS; CUNHA; FIGUEIREDO, 2013). No
caso especifico em andlise, os espacos coletivos consolidados
instituem uma possibilidade maior de que ele enuncie a partir dessa
posicdo. E importante lembrar que, mesmo na contemporaneidade, a
atual Politica Nacional de Atencdo Basica (BRASIL, 2017), indica
ainda parar dividas a respeito da institucionalizacdo do ACS
enquanto profissiona de salide, movendo discussdes acerca da
efetivacdo das agdes articuladas para a promocdo da salde
(OLIVEIRA et al, 2017). E nesta tensfo que os ACS dizem de suas
atividades de formas diferentes em funcdo dos espacos coletivos que
existem nas UBS em que eles trabalham.

A guisa de conclusio, afirmamos que este trabalho permitiu elucidar
sobre a importancia politica dos espagos coletivos no processo de
ingtitucionalizacdo de Agentes Comunitarios de Saide como
profissionais de salde. Atentamos que, como fator limitante do
estudo, cita-se o fato de ter participado apenas os ACS. Acredita-se
que poderia ter sido mais ampla a andlise se tivessem participado
outros profissionais da Atencdo Bésica, pois estes partilham a prética
do cuidar em salide nesta esfera de atencdo. No entanto, esse fator
contribuiu para aprofundar a andlise, e assim focalizar as condicles
de producdo a que os ACS estdo submetidos, considerando a sua
materialidade e suainscri¢do nahistéria.

Assim, para além dos argumentos ja disponiveis sobre a importancia
da existéncia dos espagos coletivos, este trabalho permitiu apontar
para a dimensdo politica dos espagos coletivos no processo de
ingtitucionalizagdo dos ACS, entendidos, de nosso ponto de vista,
como fundamentais na dindmica da salde publica brasileira. As
estratégias que impulsionam mudangas nas condigbes de vida e de
salde da populagdo sdo desenvolvidas pelos ACS. e sua presenca é
por nés considerada como agregadora de qualidade na assisténcia em
salde. Sua atuacdo € determinante para descentrar o trabalho do
ntcleo biomédico, isso porque, a atuagédo dos ACSs possibilita que os
demais profissionais de salide conhecam as condices materiais de
existéncia dos usuarios e de suas familias, sugerindo muitas vezes,
estratégias de atuagdo na comunidade e melhorando os cenarios de
salde da populagdo (CARRAPATO et a., 2018). Contudo, sua
posi¢éo-sujeito dependera muito das condigdes de gestdo das UBS, as
quais deverdo preconizar agdes e abordagens intersetoriais e
interdisciplinares conforme viemos vendo, de modo a garantir
condicdes de inscri¢do dos ACS enquanto profissionais de salide.
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