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O Século XXI tem demonstrado constituir-se como um grande e respeitavel desafio para o
desenvolvimento das sociedades a nivel mundial, condicionando uma profunda reflexdo acerca do
modo como estdo organizadas, associando-se, nos Gltimos anos a um conjunto de alteragdes
sociais, economicas, politicas e culturais, que comprometem a estrutura das populagdes ¢ a sua
forma de ser e estar em sociedade. Numa sociedade marcada profundamente pelo fenomeno da
globalizagdo, enunciam-se exigéncias para o processo educativo. Associado a este, constatam-se
igualmente novos fendmenos educativos e que exigem uma adequada reflexdo no dominio de
intervengdo das Ciéncias da Educagdo. Importa clarificar e contextualizar a Educagao e Literacia
Mediaticas na sociedade atual, o seu propdsito, a relacdo que pode ser estabelecida ou ndo com o

conceito de Educag@o, bem como os desafios que se colocam, quer numa otica individual e,
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sobretudo, em contexto social. A Literacia Mediatica contribui para uma cidadania mais ativa e

critica, abrangendo um conjunto transversal de areas da sociedade e que incluem a literacia de
adultos, de idosos, de satde, assim como relacionadas com a parentalidade, reintegragdo e coesao
sociais, permitindo ao individuo o empoderamento, a capacitagdo e a sua autonomia individual.
Num planeta cada vez mais globalizado e digital, profundamente marcado pela superficialidade
dos contactos sociais em detrimento da sua humanizagdo, ¢ premente uma analise complexa da
atual e futura existéncia dos individuos, nos mais diversos espagos e contextos de vida.
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INTRODUCTION

O Século XXI tem demonstrado constituir-se como um grande e
respeitavel desafio para o desenvolvimento das sociedades a nivel
mundial, condicionando uma profunda reflexio acerca do modo como
estdo organizadas, associando-se os fatores determinantes que
contribuem para a sua melhor caracterizacdo. Ndo obstante, nos
ultimos anos tem-se assistido a um conjunto de alteragdes sociais,
econdmicas, politicas e culturais, que comprometem a estrutura das
populagdes e a sua forma de ser e estar em sociedade. Numa
sociedade marcada profundamente pelo fenémeno da globalizagio, as
diversas areas de saber teorico, cientifico e tecnologico encontram-se
cada vez mais interligadas, proporcionando uma progressiva e
continua discussdo pelos diversos elementos envolvidos. Enunciam-
se, portanto, exigéncias para o panorama educativo, onde tudo muda
rapidamente a escala global e o conhecimento cientifico se produz e
desenvolve de forma continua e progressiva (Biesta, 2018).
Considera-se igualmente interessante compreender de que forma
todas as alteragdes mencionadas anteriormente interferem no

desenvolvimento individual e das comunidades em sentido mais
amplo, possibilitando o pensar de estratégias e solu¢des orientadoras
a médio e longo prazo. A Educag@o, como area nobre de uma e
qualquer sociedade, e assumindo-se como condi¢@o sine qua non para
incorporar o pensamento teérico e atividade reflexiva da governacéo
social, merece uma atengdo especial nos dias de hoje, ao potenciar a
transformag@o individual e comunitdria. Salientamos os contributos
de Verger (2019), ao enfatizar a associagdo e a verdadeira influéncia
que o fenémeno da globalizagdo assume sobre a ag@o educativa.
Considera o autor que este implicou uma maior atengdo da agenda
educativa de ambito nacional e internacional, estando na origem de
importantes redes interligadas de diversos investigadores e
especialistas do ramo da Educago, redes estas colocadas em
interacdo com outros elementos presentes nas sociedades. Associado
ao processo educativo, constatam-se igualmente novos fenémenos
educativos e que exigem uma adequada reflexdo no dominio de
intervengdo das Ciéncias da Educagdo. Importa clarificar e
contextualizar a Educagéo e Literacia Mediaticas na sociedade atual,
o seu proposito, a relagdo que pode ser estabelecida ou ndo com o
conceito de Educagdo, bem como os desafios que se colocam, quer
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numa Otica individual e, sobretudo, em contexto social. A
comunidade cientifica caracteriza concretamente a Literacia
Mediatica, termo utilizado pela primeira vez por Marshall McLuhan,
em 1965 (Akbarinejad, Soleymani & Shahrzadi, 2017), como uma
preocupacdo inerente a condigdo humana, sendo atualmente
considerada uma area relevante de estudo (Bulger & Davison, 2018;
Buckingham, 2008). E nosso propésito realizar um percurso que se
inicia no conceito global de Educagdo até a contextualizagdo tedrica
da Literacia Mediatica nos dias de hoje. Neste sentido, ¢ fundamental
apresentarmos os contributos tedricos de um conjunto de autores que
tém estudado as tematicas, no sentido de um maior conhecimento,
possibilitando uma anélise reflexiva do fenomeno em estudo, bem
como o seu contributo para o desenvolvimento individual e das
sociedades. Face aos pressupostos tedricos enunciados anteriormente,
enunciam-se o0s seguintes objetivos do presente documento,
contribuindo para suportar e fundamentar a pesquisa realizada para a
claboragdo do mesmo: compreender as alteragcdes existentes na
sociedade atual e a relevancia que o conceito de Educagéo assume na
discussao; conhecer o fenomeno educativo da Literacia Mediatica, a
luz do pensamento tedrico das Ciéncias da Educagdo; analisar a
importancia que a Educagdo Mediatica pode desempenhar no
contexto comunitario e individual.

Do conceito de Educaciio a Literacia Mediatica: Entendemos que a
utilidade resultante da producdo deste documento constitua em si
mesmo uma reflexdo em torno do papel que a Literacia Mediatica
assume nos dias de hoje, a luz do conhecimento cientifico no dominio
da area das Ciéncias da Educac@o. Neste sentido, consideramos que ¢
premente esta discussdo, tendo como ponto de partida um
enquadramento teoérico do conceito de Educagdo, pois questionamo-
nos se serd desejavel e aceitavel uma Literacia Mediatica sem a
interferéncia de um processo educativo. Esta nossa inquietacdo
prende-se com a forma de se percecionar a fungdo da Educacgdo no
contexto global e, numa Otica mais restrita, de relacionarmos o
conceito com as atuais exigéncias dos individuos na vida em
sociedade, assente numa perspetiva de cariz individual. Destacamos a
ideia da moralidade humana descrita por Simdes (2007) mas também
a definigdo de Brezinka (2007), ao sugerir que o propdsito da
experiéncia educativa induz melhoria social dos individuos na sua
comunidade. Nao obstante, encontramos na literatura outras
defini¢des e que procuram objetivar a interligacdo da Educagdo com
outros mecanismos comunitarios. Os fendmenos educativos, ao
intervirem junto da sociedade e da cultura, promovem um
desenvolvimento da personalidade ¢ da capacidade de socializagdo de
cada individuo, acrescentando a sua indole de humanizagdo (Amado,
2017). Ao analisar varias perspetivas educativas, e ao abordar
mormente as teorias comportamentalista, de Skinner, a humanista, de
Rogers, a psico-construtivista, de Piaget e a socio-construtivista, de
Vygotsky, Rego (2018) realca a importancia da triade mencionada
anteriormente, onde se encontram associadas a Educagdo, a
Sociedade e a Cultura, dando enfoque a flexibilidade intelectual e
humanista da pessoa, em detrimento do conformismo social. E
reforcada a ideia de agdo do individuo sobre a sociedade,
possibilitando uma postura ativa na vida e no didlogo social em
contexto comunitario.

A defini¢io de Educagdo e que é partilhada por muitos autores na
atualidade prende-se especificamente com a aquisi¢io de
conhecimento dos individuos que, por sua vez, lhe atribuem um
determinado significado, serve para os capacitar e transformar, de
forma a exercerem posteriormente a sua agdo em comunidade, na
interacdo com as outras pessoas (Calleja, 2008). Numa outra
perspetiva, a qualificacdo, em associacdo com a socializacdo e
subjetivacdo constituem-se fundamentais na procura de um
enquadramento concetual mais amplo do fenomeno educativo, onde a
importancia de ser e estar no mundo assume uma condigdo impar
(Biesta, 2018). Ao perceber-se a esséncia do conceito de Educagio,
importa igualmente enquadra-lo na sociedade em que vivemos na
atualidade, atendendo a sua natureza matricial. Sera um conceito
estatico ou pode em si mesmo veicular um poder relativamente
transformador, por meio da sua flexibilidade concetual. Neste ambito,
ao entender-se a escola como uma entidade que pode dar um

excelente contributo na preparagdo das criangas e jovens para a vida
adulta, assente numa perspetiva ndo ego-logica (Biesta, 2018),
apresentamos a conce¢do de Barbosa (2016), ao considerar que esta
deixou de ser a entidade formativa por exceléncia, concretizando ao
afirmar que a interag@o do individuo junto da sociedade ¢ promotora
de aprendizagem individual. Fruto de constantes e progressivas
atualizagdes existentes na vida em sociedade, o autor considera a
socializagdo condi¢@o impar para a aquisicdo de ferramentas uteis
para a sua evolugdo pessoal e profissional. N&o obstante, ¢ num
sentido de uma maior unicidade do individuo, o percurso educativo de
uma pessoa pode levar a sua autorrealizagdo, um conceito que pode
advir de um conjunto de experiéncias educativas, quer formal, quer
informal, bem como de diversas experiéncias de vida, potenciando a
aquisicdo de um conjunto de caracteristicas pessoais especificas de
cada um e essenciais para o seu percurso de vida (Stebbins, 2016). As
consideragdes teoricas assumidas anteriormente direcionam a
discussdo para a importancia da fungdo social e individual da
Educagdo, podendo ocorrer em muitos contextos ¢ ao longo da vida
de cada pessoa, inserida numa comunidade de uma determinada
sociedade. E premente o conhecimento dos diferentes fenémenos
educativos presentes na atualidade e o contributo que possam
eventualmente oferecer na forma de ser e estar em contexto
comunitario. Numa visdo mais objetiva, impde-se esta reflexdo em
torno da Literacia Mediatica e que iremos aprofundar posteriormente.

Literacia Mediatica e Educa¢ao Mediatica:No nosso entendimento,
o conhecimento representa-se como uma caracteristica Unica e
essencial no desenvolvimento individual, de uma comunidade, de
uma sociedade, de um pais e do Mundo. E algo amplo e transversal e
que serve (ou deve servir) os interesses pessoais, sociais, economicos,
politicos e culturais, da vida em sociedade, estando-lhe inerente uma
relagdo comportamental nos mais diversos atores e instituigoes de
diversos 4mbitos na atualidade. E, no nosso entender, uma das
premissas para o pensamento critico, que deve ser uma preocupagio
de cada individuo ao longo e nos diversos contextos da sua vida. E os
contextos de vida assumem, na atualidade, uma complexidade, talvez
nunca antes percecionada por parte da cidadania. A par de um
conjunto de caracteristicas que influencia a forma de ser e estar na
sociedade e no Mundo por parte de cada cidaddo, constatam-se
diversas formas de comunicacdo mediatica, em que a transi¢cdo para a
digitalizagdo imprimiu claramente um maior significado, potenciando
igualmente uma maior atengdo e reflexdo da comunidade cientifica.
Nao obstante, a sociedade nos tempos atuais vivencia a adaptagdo que
se tornou indispensavel pelos individuos, pelo mundo laboral e pela
sociedade civil num sentido mais amplo. Assiste-se a uma educacdo
das nossas criancas marcada pela inovagao tecnoldgica, sendo (quase)
impossivel que hoje em dia estas ndo contactem com computadores e
plataformas digitais ao longo do seu crescimento (Matos, Festas &
Seixas, 2016).

Descrita como um processo que envolve competéncia ou qualidade
promotoras de um pensamento critico individual por meio das
informagdes recebidas pelas diversas formas de comunicagio (Bulger
& Davison, 2018; Buckingham, 2009), a Literacia Mediatica
contribui para uma cidadania mais participativa e abrange um
conjunto transversal de areas da sociedade e que incluem a literacia
de adultos, de idosos, de satde, assim como relacionadas com a
parentalidade, reintegragdo e coesdo sociais, condicionando diferentes
formas de abordagem e intervengdo (Verniers, 2009), permitindo ao
individuo o empoderamento, a capacitagdo e a sua autonomia
individual (Bonaccorsi et al, 2019), com implicagdes positivas na sua
forma de viver em sociedade e numa perspetiva mais geral na propria
qualidade de vida (Serensen et al, 2012). Ao constatar-se esta
abrangéncia de setores da sociedade e que se constituem como o
objeto de intervengdo da Literacia Mediatica, ¢ amplamente discutido
na comunidade cientifica a importdncia de incrementar novas
metodologias na concegdo e apresentagdo aos individuos, que terd
repercussdes positivas ao nivel do bem-estar social. Neste ambito,
urge a necessidade de uma profunda reflexdo acerca da criagdo de
politicas com fungao reguladora (Buckingham, 2008), assim como da
relacdo entre diferentes setores, tais como a atividade politica,
comunicacdo social e Educagao, e investigadores, numa tentativa de
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se analisar e compreender os diferentes contributos que dai possam
advir (Bulger & Davison, 2018). A titulo de exemplo, os autores
enfatizam a utilidade desta reunido intersetorial e interdisciplinar, ao
considerarem a mudanca comportamental que pode produzir nas
pessoas, ao nivel da sua intelectualidade e no respeito por outras
opinides e ideias, como as relatadas num estudo de Hobbs (2016)
(Bulger & Davison, 2018). A Educacdo Mediatica apresenta-se,
assim, de forma bastante pertinente e como um elo facilitador de uma
melhor integragdo da Literacia Mediatica na atualidade. E surge
precisamente porque ¢ necessario credibilizar as formas de
comunicacdo a que diariamente estdo sujeitos os individuos, numa era
digital, em que se associam diversas redes sociais e onde nem todas as
informagdes nelas contidas correspondem a integridade dos factos ou
a verdade cientifica, cultural ou social. Em nossa opinido, ¢ premente
reconhecer a Literacia Mediatica como fenomeno educativo e que
ambicione o exercicio de um conjunto de ag¢des caracterizadoras de
sociedades democraticas, promotoras de justica social, cidadania
participativa e critica, reconhecendo a autonomia individual (Kasap &
Giirgmar, 2018).

Neste particular, destacamos a consideragdo de Bulger & Davison
(2018), ao referirem que apos a eleicdo presidencial dos Estados
Unidos da América, em 2016, houve uma preocupacgdo adicional de
diversas instituigdes norte-americanas, no combate as designadas
“fake news”. Nao obstante, os orgdos de comunicacdo mediatica
assumem-se cada vez mais como um agente profundamente
influenciador nos dominios politico e social, desempenhando um
papel importante nas sociedades e, num sentido mais objetivo, na
percecdo, atitude e comportamentos de cada pessoa (Kasap &
Giirginar, 2018). A inovacdo tecnoldgica na atualidade acompanha e é
um aspeto a ter em linha de conta na discussdo acerca da Educacgio
Mediatica, até porque ¢ considerada como fator de inclusdo para a
Literacia Mediatica, pois um individuo que ndo apresente
competéncia neste ambito, ¢ impedido de participar em diversas
atividades promovidas por plataformas digitais, havendo o risco de a
Literacia Mediatica se direcionar apenas para a vertente da Literacia
Digital (Buckingham, 2008), considerando o autor que, neste
particular, deve ser assumido com preocupagdo pela comunidade
cientifica. Nesta linha de pensamento, questionamo-nos acerca da
importancia da Educagdo para os Media, no sentido de evitar uma
exclusdo digital e social em grupos populacionais especificos. A titulo
particular, ¢ premente discutir a sua influéncia no processo de
Envelhecimento Ativo, preconizando-se uma valorizagdo da pessoa
idosa, numa perspetiva positiva e que condicione uma cidadania mais
ativa na sua vida em sociedade (Nunes, 2015), materializada na sua
participagdo critica e autonomia individual. Associando-se como
imperativo ético, moral e social, com o objetivo de se promover
melhor qualidade de vida as pessoas idosas (Lima, Oliveira &
Godinho, 2011), o Envelhecimento Ativo pode ser influenciado
positivamente por um conjunto de intervengdes associadas a
Educagdo Mediatica e que se encontram em debate atualmente na
comunidade cientifica. A associa¢do entre educacdo e comunicagdo
intergeracionais parece constituir-se como uma das ferramentas Uteis
no ambito da Literacia Mediatica em pessoas idosas, que importa
considerar (Petrella, Pinto & Pereira 2014).

Nesta abordagem, importa clarificar que, para além da mensagem
transmitida pelas diversas formas de comunicacdo medidtica, ¢
importante a discussdo em torno da comunicagdo, caracterizada como
uma competéncia que permite, por exemplo, que cada pessoa
individualmente aceda a conteidos informativos e de aprendizagem
de forma virtual, pela dificuldade ou mesmo ndo existéncia destes
num outro tipo de formatos (Borges & Garcia-Quismondo, 2017). E
premente esta discussdo, com o propodsito de uma perspetiva inclusiva
e que contribui para uma melhor integragdo da Literacia Mediatica na
vida em sociedade. Neste aspeto, de referir que as plataformas
digitais, com determinadas caracteristicas que lhe estdo inerentes,
sejam elas mais ou menos positivas ¢ mais ou menos integrativas,
devem possibilitar uma atitude reflexiva, concretamente ao nivel das
pessoas jovens, fruto da sua influéncia e que tem condicionado a
educagdo destas desde a sua infancia (Matos, Festas & Seixas, 2016).
Neste particular, ao percecionar-se que os jovens adultos e com niveis

de formag&o superior, passam mais tempo na Internet ¢ a comunicar a
partir destas plataformas, ndo significa de todo que sejam
simultaneamente bons processadores e reprodutores das informagdes
que surgem nas diferentes formas de comunicacdo mediatica,
chegando mesmo a contrariar-se esta ideia que se encontra pré-
concebida na atualidade (Lopes, 2015). O pensamento ¢ a forma de
concegdo ou reformulagdo de politicas educativas neste ambito
constituem-se pertinentes, pela complexidade da propria tematica. Ao
ser associada a questdes sociais ou educacionais, cidadania,
empoderamento, inclusdo, individualizag@o, inovagdo e pensamento
critico, destacamos a preocupacdo de Buckingham (2008), ao
questionar o oportunismo ¢ o marketing que a classe politica pode
fazer, por meio da Literacia Mediatica, pois estas areas de intervencdo
s30 sensiveis e inerentes a condigdo humana. Neste sentido, torna-se
importante a criagdo de uma cultura de Literacia Mediatica, assente
numa conduta valorativa, responsavel e ética (Borges & Garcia-
Quismondo, 2017). No plano das politicas e praticas educativas, €
premente debater o incremento de redes de conexdo entre diversos
atores e investigadores, possibilitando uma maior transversalidade e
campo de acdo da Literacia Mediatica, estabelecido por diversas
disciplinas da sociedade e que incluem a Educagdo, a Comunicacdo
Social, a Psicologia, a Sociologia, a Satde, entre outras de indole
social ou laboral. Urge a necessidade deste intercambio
multidisciplinar, que potencie os atores e os torne educadores
mediaticos, ao longo dos diversos espagos ¢ contextos de vida,
desenvolvendo-se um processo continuo de partilha de saberes, que se
quer cada vez maior ¢ mais coordenada, entre comunidades, da
atualidade (Verniers, 2009).

Numa outra perspetiva, o propdsito da Educacdo Mediatica ¢
fomentar o pensamento critico e uma cidadania mais participativa,
assente em valores proprios, considerando-se na atualidade como uma
area emergente de estudo (Matos, Festas & Seixas, 2016), com
repercussdes e influéncia em diversos ambitos. Em sentido contrario,
consideramos pertinente uma andlise e reflexdo profundas a um
estudo intitulado “Literacia mediatica e cidadania. Praticas e
competéncias de adultos em formagdo na Grande Lisboa”, e que tem
como grande conclusao que a Literacia Mediatica ndo condiciona, por
si 86, uma cidadania mais participativa e ativa por parte dos cidaddos,
em areas distintas da sociedade, incluindo a sua vida associativa
(Lopes, 2015), entendendo-se como essencial um incremento de mais
investigacdo, de forma a produzir-se mais conhecimento cientifico da
area, util para um debate mais proficuo. E em relagdo ao papel dos
investigadores, impde-se a interrogacdo: Que tipo de investigacdo e
em que sentido? Introduzimos precisamente esta questdo, pois surgem
duvidas de que forma farda mais sentido, ao objetivar a relevancia
social que lhe esta inerente. Acompanhamos a perspetiva de Borges &
Garcia-Quismondo (2017), ao refletirem sobre se € mais importante o
estudo sobre a capacidade critica quando cada individuo utiliza as
informagdes provenientes dos meios de comunicagdo ou se, por outro
lado, seria premente para a Investigagdo no seio da Literacia
Mediatica e num primeiro plano, a analise relativa ao modo como ¢
consumida e produzida pelos Media.

CONCLUSAO

A producdo deste documento constituiu-se como um elemento
importante na reflexdo de diversos aspetos inerentes a tematica em
estudo. Ao considerarmos que os objetivos enunciados para a sua
realizagdo serviram de guia orientador para a pesquisa e discussdo
com os diversos autores, destacamos um conjunto de ideias a reter e
que importa clarificar. Neste ambito, num planeta cada vez mais
globalizado, mais  digital, profundamente marcado pela
superficialidade dos contactos sociais em detrimento da sua
humanizagdo, ¢ premente uma analise complexa da atual e futura
existéncia dos individuos, nos mais diversos espagos ¢ contextos de
vida. Foi nosso propdsito enquadrar o conceito de Educagdo no
pensamento critico dos dias de hoje, pelas condicionantes da
sociedade atual e, ao reconhecer a sua importancia, introduzir para a
discussdo a esséncia da Literacia Mediatica e o seu papel elementar,
bem como as ameagas ¢ desafios que ndo devem ser subestimados
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pelos diversos agentes sociais. Consideramos a pertinéncia deste
documento em duas vertentes. A primeira, relacionada com o
conhecimento da Literacia Mediatica, como fendmeno educativo que
importa ser assumido pela comunidade cientifica como um elemento
adicional no pensamento tedrico das comunidades. A segunda
vertente, de uma natureza mais reflexiva, pois foi possivel
estabelecer-se uma profunda reflexdo acerca da tematica em estudo,
contribuindo para tal os pressupostos tedricos defendidos por cada um
dos autores colocados em discussdao. Como conclusdo, de uma indole
mais ampla, destacamos a preméncia do pensamento critico em torno
da sociedade, do ser e estar de cada individuo em contexto
comunitario. E efetivamente a questdo maior no seio da discussdo que
se deve fazer sentir na atualidade. Nesta perspetiva, e remetendo para
0o pensamento tedrico inerente ao conceito de Educaglo,
corroboramos Alcoforado (2014), ao afirmar que urge a necessidade
de debater as carateristicas da cidadania nas sociedades, condicionada
por avangos nos mais diversos niveis, nos ultimos tempos. Segundo o
autor, que referencia contributos teéricos de Delors (1996), Habermas
(1987, 1987a) e Morin (2002), a criagdo de uma cidadania que
assuma uma postura critica, defensora dos direitos humanos, e que
possa agir de forma construtiva nas comunidades, seria algo muito
util, perspetivando uma capacidade de transformagdo pessoal e social,
de forma a interagir sobre o ambiente. Consideramos efetivamente
respeitavel a opinido do autor, inserida na enorme relevancia social e
individual que assume, enunciada numa ampla significacdo. O
fomento dos valores democraticos, emancipatorios, da autonomia
individual e de dignificagdo da pessoa humana sdo fundamentais na
construcdo social (Reis, 2013).
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