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ARTICLE INFO ABSTRACT

Este trabalho tem como objetivo compreender em que medida o nivel de conhecimento
juridico/legal apresentado pelos gestores(as) escolares atuantes em 5 (cinco) Escolas do
Municipio de Tartarugalzinho- AP influencia o processo de judicializagdo das relacdes escolares,
bem como descrever a compreensdo de tais gestores a respeito deste fendmeno e apontar os
principais desafios enfrentados por esses sujeitos diante da Judicializagdo das relagdes escolares.
Ao fim do trabalho constatou-se que a compreensdo que os gestores escolares entrevistados
possuem sobre a judicializagdo apresenta uma contradi¢do, pois atribuem uma conotagio positiva
a judicializagdo no sentido de que por meio dela é possivel garantir direitos. Este entendimento ¢
contraditorio na medida em que a interferéncia do judicidrio demonstra que a escola ou o Sistema
escolar ndo estdo sendo competentes o suficiente para cumprir seus deveres de modo a evitar o
agravamento dos conflitos e a intervencao judicial
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INTRODUCTION

A judicializagdo das relagdes escolares pode ser um indicativo de que
a escola ndo esta conseguindo atuar de modo auténomo ou exercendo
suas fungdes com a competéncia e a postura necessarias para que os
conflitos (td30 comuns no ambiente escolar) ndo deem causa a
processos judiciais. Neste contexto o gestor escolar tem papel
fundamental, pois ¢ quem lida diretamente com tais conflitos e tem a
prerrogativa de agir dando os encaminhamentos necessarios a
resolugdo desses. O bom preparo em termos de conhecimento
juridico/legal sobre legislagdo educacional pode ajudar o gestor na
tomada de decisdo e evitar os transtornos decorrentes da
judicializacdo. Assim, torna-se relevante questionar em que medida o
nivel de conhecimento juridico/legal apresentado pelos gestores
escolares atuantes nas escolas do Municipio de Tartarugalzinho- AP,
influencia o processo de judicializagdo das relacdes escolares no
ambito municipal. Certamente a nova realidade pautada em garantias
legais desafia os gestores(as) a se reajustarem, visto que a
judicializagdo das relagdes escolares pde em xeque, a postura desses
diante dos conflitos, abrindo margem para questionamentos do tipo:

Que nivel de conhecimento juridico/legal apresentam os gestores?
Que procedimentos efetivados pelos gestores podem contribuir para a
judicializacdo das relagdes escolares? Quais os principais desafios
enfrentados por esses Sujeitos diante da judicializagdo? Essas
questdes norteadoras deram suporte para a construcdo deste trabalho
que teve como objetivo geral compreender a relagdo entre o nivel de
conhecimento juridico/legal dos gestores e suas implicagdes para o
fenomeno da judicializagdo das relagdes escolares. De modo
especifico buscou-se descrever a compreensdo que 0s cinco gestores
entrevistados neste trabalho, possuem a respeito da judicializacdo das
relagdes escolares, bem como identificar seus principais desafios e
analisar a relagdo entre os procedimentos efetivados pelos gestores
escolares e suas implicagdes para a judicializagdo. O aporte tedrico da
pesquisa contou com autores como Crispino e Crispino (2008) que
trazem definigdes e conceitos sobre a judicializagdo das relagdes
escolares Viana (1999), Konzen (1999), (Lima (2000), Oliveira
(2017), Esteves, Gomes ¢ Amorim (2019), por meio dos quais
procurou-se debater os topicos apresentados de modo a compreende-
los com maior propriedade.
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PERCURSO METODOLOGICO

Caracteriza¢ido Da Pesquisa: A pesquisa teve carater exploratorio
com abordagem qualitativa. De acordo com Gil (2008), o objetivo de
uma pesquisa exploratoria ¢ familiarizar-se com um assunto ainda
pouco conhecido ou explorado. Segundo Deslauriers (1991), o
objetivo de uma abordagem qualitativa ¢ de produzir informagdes
aprofundadas e ilustrativas: seja ela pequena ou grande, o que importa
¢ que ela seja capaz de produzir novas informagdes.

Sujeitos e locus da pesquisa: Os gestores (diretores de escolas) da
rede publica de ensino do Municipio de Tartarugalzinho — AP, sdo os
sujeitos da pesquisa. O trabalho compreendeu os sistemas Municipal
¢ Estadual de ensino do Municipio, limitando-se a cinco escolas da
zona urbana sendo 2 ( duas) da rede Estadual e 3(trés) da rede
municipal.

COLETA DE DADOS

Entrevistas: As entrevistas foram do tipo semiestruturada onde se
organizou um conjunto de questdes (roteiro) sobre o tema analisado, e
permitiu-se que os entrevistados discorressem livremente sobre os
assuntos propostos no roteiro. (GERHARDT e SILVEIRA, 2009 p.
72). Para Liidke e André (1986) “a grande vantagem da entrevista
sobre outras técnicas ¢ que ela permite a captagdo imediata e corrente
da informagdo desejada, praticamente com qualquer tipo de
informante e sobre os mais variados topicos”.

Foram entrevistados 5 (cinco) gestores de escolas da zona urbana do
municipio. As entrevistas foram gravadas em dudio no formato MA4,
em aparelho celular e posteriormente foram transcritas por meio do
aplicativo “Transcreve”. Em seguida foi realizada a corregdo de
trechos da transcri¢do deixando o contetdo da transcri¢do fiel ao da
gravagdo em audio. Visando a coleta de dados a respeito do nivel de
conhecimento juridico/legal sobre legislagdo educacional que os
gestores possuem, durante a entrevista foi proposto um experimento
com trés situagdes problemas (hipotéticas) onde os gestores tiveram
que responder de que modo agiriam levando em consideragdo o
conhecimento que possuem sobre legislacdo.

Andlise Dos Dados: Franco (2003) afirma que a analise de conteudo
esta balizada nos pressupostos de uma concepgao critica e dindmica
da linguagem que, por sua vez, ¢ entendida como forma de expressio
de representagdes sociais historicamente constituidas acerca da
realidade social vivida por determinado grupo e expressas nos
documentos por eles produzidos. O contetdo dos dados levantados na
pesquisa foi analisado segundo Bardin (2011), a autora afirma que a
analise de contetido ndo deixa de ser uma analise de significados. O
contetido das entrevistas foi analisado seguindo os procedimentos
segundo as regras de exaustividade (deve-se esgotar a totalidade da
comunicacdo, ndo omitir nada); representatividade (a amostra deve
representar o universo); homogeneidade(os dados devem referir-se ao
mesmo tema, serem obtidos por técnicas iguais e colhidos por
individuos semelhantes); pertinéncia (os documentos precisam
adaptar-se ao contetido e objetivo da pesquisa) e exclusividade (um
elemento ndo deve ser classificado em mais de uma categoria). Em
seguida foi realizada a exploracdo do material, que consistiu na
construcdo das operagdes de codificagdo, considerando-se os recortes
dos textos, a defini¢io de regras de contagem e a classificagdo e
agregacdo das informagdes em categorias tematicas. Em seguida se
efetivou o tratamento dos resultados, construindo as inferéncias e
interpretagdes relativas aos dados coletados utilizando-se da Analise
do Discurso de (ORLANDI, 2009)

Aspectos Eticos: Neste trabalho foram seguidos os procedimentos
éticos na pesquisa em Educacdo, utilizando-se o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O documento apresentou
os objetivos do trabalho e aspectos como anonimato, participacdo
voluntaria, possibilidade de desisténcia da pesquisa em qualquer
momento, dentre outros.

O documento foi lido para os entrevistados que também fizeram
leitura silenciosa e posteriormente foi assinado em duas vias pelos
gestores participantes da pesquisa.

Judicializacdo Das Relacoes Escolares: Conceitos e significados: A
escola ¢ um ambiente dindmico e permeado por relagdes complexas
entre diversos sujeitos. Palco de conflitos e relagdes de poder, suas
fungdes e atribui¢des tem se expandido cada vez mais para dar conta
de uma demanda nunca antes vista. No Brasil historicamente a escola
publica se constituiu de modo hierarquizado visando atender
prioritariamente um publico que pertencia as elites sociais. Com a
redemocratizagdo do pais, na década de 1980, a sociedade brasileira
passou a fazer parte da escola ocupando esse espago com sua
pluralidade cultural e sua diversidade historica. Konzen (1999)
destaca que ter a educacéo como direito de todos e dever do Estado,
assegurando-lhe juridicamente instrumentos que pudessem garantir
sua efetivagdo, foi uma conquista demorada e que teve efeitos
significativos para o contexto educacional, visto que até a
promulgagdo de nossa Carta Magna a educagdo brasileira era vista
apenas como um importante e necessario fator de mudanga social,
submissa e vinculada a acontecimentos politicos e econdémicos, nido
vigorando nenhum instrumento juridico capaz de dar-lhe
substancialidade em termos de garantia de direito.

[...]JA normatividade de entdo, limitava-se, como fazia
expressamente na Constitui¢do Federal de 1967, com a redag@o
que lhe deu a Emenda Constitucional n. 01, de 17 de outubro de
1969, ao afirmar da educagdo como um direito de todos e dever
do Estado, com a consequente obrigatoriedade do ensino dos 7
aos 14 anos e a gratuidade nos estabelecimentos oficiais,
restringindo-se, quanto ao restante, inclusive na legislacdo
ordinaria, a dispor sobre a organizagdo dos sistemas de ensino.
Em outras palavras, a educagdo, ainda que afirmada como um
direito de todos, ndo possuia, sob o enfoque juridico e em
qualquer de seus aspectos, excetuada a obrigatoriedade da
matricula, qualquer instrumento de exigibilidade, fenomeno de
afirmacgdo de determinado valor como direito suscetivel de gerar
efeitos praticos e concretos no contexto pessoal dos destinatarios
da norma. (KONZEN, 1999, p. 659)

Com a promulgag¢do da Constituicdo Federal de 1988 e com a
complementagdo de outras leis a educacgdo brasileira passou a ser de
fato regulamentada e amparada por um instrumental juridico
consistente, saindo do plano das intengdes e se estabelecendo em um
plano de possibilidades concretas de efetivacdo. Diante da conjuntura
criada pela Constituicdo de 1988, o Poder Judiciario passou a ter
fungdes mais significativas na concretizagdo do direito a educagdo.
Desta forma, passa a se relacionar com a esfera educacional de modo
a interferir por meio de agdes judiciais visando a sua garantia e
efetividade. Segundo Crispino e Crispino (2002) a ampliagdo do
direito a educag@o e a massificacdo da procura por tal direito trouxe
um novo conjunto de sujeitos para uma escola que ao longo do tempo
permaneceu estatica tanto em seus modos de operar quanto em suas
relagdes com tais sujeitos. Esta falta de movimento para acompanhar
as mudancas teria produzido um descompasso entre o padrio de
sujeitos que a escola tradicionalmente pretende e os sujeitos reais com
um perfil bem diferente de outros tempos. Esses novos sujeitos
possuidores de direitos trazem consigo uma diversidade cultural
permeada por uma desigualdade social severa, que tera implicagdes
diretas nas relagdes que estabelecerdo no ambito escolar. Dayrell
(2014), chama atencdo dizendo que todo o universo da pluralidade
social entra em choque com as “novas” ainda “velhas” escolas, que
mesmo diante dessa nova ordem social, ainda guardam resquicios de
uma educagdo tradicional, pautada em pressupostos anteriores a
democratizagdo deste direito. O Autor destaca que as escolas:

esperam alunos, ¢ o que recebem sdo sujeitos de multiplas
trajetorias e experiéncias de mundo, muitas delas oriundas de
redes de relacionamento produzidas nos espagos-tempos da
Internet, dos mercados de consumo, de grupos culturais juvenis
ou intergeracionais, de grupos religiosos ¢ de culturas criativas e
periféricas (DAYRELL, 2014, p. 127).
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A consolidagdo de muitos direitos sociais e individuais tem
estimulado a busca por mecanismos que possam amparar 0s sujeitos
diante da negacdo de tais direitos. Assim, o espago judicial tem sido
requisitado para dirimir davidas sobre direitos ndo atendidos ou
deveres ndo cumpridos no universo escolar. A consequéncia desse
antagonismo entre direitos garantidos e deveres ndo cumpridos tem
sido a geracdo de conflitos e a busca exacerbada pelas instincias
judiciais para dirimi-los. A judicializacdo das relagdes escolares pode
ser entendida segundo Crispino e Crispino (2008) como a agdo da
Justica no universo da escola e das relagdes que a permeiam,
resultando em processos e condenacdes das mais variadas. O
ambiente escolar e suas relagdes passam a sofrer interferéncias de
orgdos judiciais que pouco dialogavam com sua dindmica em outros
momentos. Um espago teoricamente democratico e privilegiado para
o exercicio da cidadania, tem sua autonomia e seus processos
atravessados pelas instdncias do poder judicidrio, que por sua vez,
julga e sentencia os conflitos pelo viés petrificado da legislacdo,
muitas vezes, pouco se importando com a historicidade dos sujeitos e
a complexidade que os conflitos possuem. Cabe destacar que a acéo
do judiciario, mesmo que pouco sintonizada com a dindmica escolar,
tem sido fundamental para garantir o direito a educagdo. Vianna e
outros (1999) chamam atengdo para este fendmeno e ressaltam que “o
Judiciario, antes um poder periférico, encapsulado em uma logica
com pretensdes autopoiéticas inacessiveis aos leigos, distantes das
preocupacdes da agenda politica e dos atores sociais, se mostra uma
instituicdo central a democracia brasileira no que diz respeito a sua
intervengdo no ambito social” (p.9).

Destacam Esteves, Gomes ¢ Amorim (2019) que o fenémeno da
judicializagdo ¢ complexo e ndo se resume somente a uma confianga
no judiciario como 6rgdo garantidor de direitos constitucionalmente
estabelecidos ou como instancia julgadora de instituigdes, sujeitos ou
praticas, mas se caracteriza por uma dindmica que envolve sujeitos,
saberes e poderes institucionais. Assim, a natureza dos conflitos que
surgem expressa uma infinidade de questdes e temas que envolvem
ndo somente responsabilidades institucionais da escola e do sistema
escolar, mas também conflitos interpessoais entre os sujeitos. Sdo
diversos os motivos que podem levar as relagdes escolares ao ambito
judicial. Para Crispino e Crispino (2008, p11), tal fato em sua maioria
ocorre porque “os atores educacionais envolvidos ndo foram
formados para lidar com esta nova demanda e nao foram informados
sobre as novas obrigagdes decorrentes destes instrumentos legais que
explicitam deveres e garantem direitos”. Neste contexto, o gestor
escolar tem papel fundamental pois lida diretamente com os conflitos
que brotam dentro da escola e precisa tomar decisdes a respeito
desses conflitos. Com uma formagdo que por vezes nao da conta de
atender a demanda do conhecimento juridico/legal exigida para tomar
decisdes coerentes e encaminhar os casos segundo os preceitos legais,
a acdo do gestor acaba dando margem para que os problemas se
tornem mais complexos e sejam judicializados. Oliveira (2017),
destaca que diante desse contexto de conflitos escolares os pais ¢ os
alunos ja ndo veem a escola como um lugar para o exercicio da
cidadania, capaz de buscar conjuntamente a solugdo para os
problemas e que do outro lado, gestores e professores perecem viver
ameacados fisica e moralmente, sendo aos poucos destituidos de suas
autoridades. Assim:

A judicializag@o se opera na escola, que se enfraquece e perde a
sua dimensdo ético-politica, submergindo toda autoridade,
liberdade, as qualificagdes do professor e a responsabilidade pelo
mundo comum e consequentemente embarcamos em uma crise de
identidade, diminuindo a qualidade da escola, como instituigdo.
(OLIVEIRA, 2017 p. 15).

A judicializagdo pode ser considerada um fenémeno tipico de
sociedades constitucionalizadas, onde os direitos se apoiam em
mecanismos legais de garantia e o judiciario, enquanto instancia
responsavel em fazer cumprir tais direitos, age sobre as instituigdes
politico-sociais, interferindo para que cumpram suas obrigagdes
Constitucionais. Desta forma, a judicializagdo se processa enquanto
anomalia do judiciario, no sentido de que as agdes atipicas deste
Poder, passam a ser frequentes, exigindo maior presenca deste nas

instituigdes sociais como a escola. Para Oliveira (2017, pl6), “a
judicializagdo se mostra positiva no sentido de atribuir ao cidaddo a
tutela jurisdicional na busca e efetivagdo de direitos, mas de outro
lado demonstra a fragilidade do processo democratico representativo,
e a fragilidade dos poderes executivo e legislativo”.

CONSEQUENCIAS DA JUDICIALIZACAO

A judicializagdo das relagdes escolares esta diretamente ligada aos
conflitos gerados no seio da escola, em que as partes geralmente ndo
conseguem chegar a uma solug@o conveniente ¢ buscam o amparo em
instincias fora do espago e da competéncia da escola. Dentre os
orgdos tipicamente procurados estdo: o Conselho Tutelar, Ministério
Pablico, Delegacia de policia civil, foruns judiciais. Segundo Esteves
e outros (2019), essas instincias tem cada vez mais adentrado e
participado das relagdes escolares de modo a colonizar este ambiente
com suas logicas. Obviamente, a participacdo e intervencdo destes
orgdos ¢ de extrema importancia em algumas circunstancias, porém,
sua atuacdo ostensiva no ambiente escolar pode ser um indicador de
que a escola ndo estd conseguindo gerir seus conflitos de modo a
evitar a interferéncia externas sobre seus processos. Para o autor
citado ao norte, ndo se trata de uma defesa da extin¢do do aparelho
juridico neste espaco, mas que se deve buscar problematizar os
motivos pelos quais as relagdes do mundo escolar, estdo cada vez
mais colonizadas pela esfera judicial. O ambiente escolar se
caracteriza por uma multiplicidade dinamica e conflitante onde
diversos atores se encontram permeados por fatores que vao desde a
desigualdade social a questdes de género e raga. Em meio a este
caldeirdo, os conflitos se agravam e aparecem atrelados a fatos que
envolvem: a omissdo da escola para discutir com sua comunidade as
diferentes concepgoes de justica que brotam no ambiente escolar e o
desconhecimento por parte da escola e da comunidade das legislagdes
educacionais. (ESTEVES, GOMES ¢ AMORIM, 2019). Os autores
destacam ainda que os fatores acima citados, podem promover a
presenga de uma racionalidade que delega a justica ou ao poder
judiciario, o papel de resolugdo dos conflitos, tendo como
consequéncia a materializagdo do império da lei.

[...] esta judicializacdo tem se caracterizado pela expansdo da
acdo da justica no territorio da escola, com o aparato juridico
sendo acionado para intervir em conflitos que emergem no chéo
da escola e/ou para esclarecer dividas, muito mais quanto aos
deveres ndo cumpridos do que com relagdo aos direitos sociais
ndo garantidos. A ldégica judicial passa a permear o cotidiano
escolar, ofertada e requisitada, principalmente, para manter a
ordem. Utilizando-se de ameacas de punigdo, intensifica-se a
criminalizagdo de agdes que interrogam as praticas instituidas,
forjando-se politicas do medo e do controle do suposto risco
social. (HECKERT E ROCHA, 2012 p. 90)

Cabe destacar que em ocasides extremas a judicializagdo parece ser
inevitavel e precisa ser efetivada para garantir direitos e oferecer
protecdo e respaldo aos conflitos que excedem as competéncias da
escola. Por outro lado, Esteves e Gomes (2017) afirmam que a
utilizag@o do recurso da judicializacdo de conflitos escolares reforca
expressamente a desqualificacio da instituicdo escolar e contribui
para a destituigdo da autoridade da mesma, provocando um
esvaziamento da potencialidade de autonomia que permeia a escola...

Avila (2013) ressalta que a canalizagdo dos conflitos escolares para o
Sistema Judicial implica no repasse de responsabilidades que sdo da
escola para o judiciario, na tentativa de se resolver estes conflitos. A
acdo da justica nesse contexto gera constrangimentos e tem como
consequéncia um processo de exclusdo que acaba resultando na
evasdo e abandono escolar, abalando a universalizagdo do direito a
educagdo. Tem sido comum a pratica de levar aos 6rgdos de justiga
toda e qualquer conduta em desalinho com as regras escolares, assim
tem-se a imposi¢do de uma sentenga que ndo leva em consideragdo
causas e consequéncias dos conflitos e da propria agdo desses Orgios
sobre a vida dos sujeitos envolvidos. Essa procura recorrente pela
intervengdo judicial para resolver os conflitos tem dado origem ao
que estd se chamando de “ cultura da sentenca”. (KAZUO
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WATANABE, 2019). A judicializagdo traduz de maneira indireta a
falta de resolugdo consensual das discordancias do dia a dia, pois
muitos dos casos resolvidos na esfera judicial poderiam ser
solucionados de forma célere e simples na via extrajudicial
(NASCIMENTO, 2020), porém, o que tem se visto ¢ uma falta de
confianga nas instituicdes politico-sociais e uma exaltacdo do
judiciario como instancia capaz de fazer valer o direito por meio de
suas sentengas. Aguinsky, et al (2014) pondera que o risco da
judicializagdo das relagdes escolares aumenta consideravelmente
quando ha auséncia de articulagdo entre a politica educacional e as
demais politicas publicas. Outro fator citado pelo autor diz respeito a
falta de estratégias educativas capazes de prevenir e enfrentar os
conflitos do universo escolar. O enfrentamento dos conflitos pela
escola por vezes se limita a agdes coercivas onde a presenga dos
representantes dos 6rgdo de justica € requisitada para falar sobre as
possiveis punigdes para aqueles que desafiam a ordem e a autoridade
da escola. Desta forma, nota-se que a

[...] judicializagdo ¢ apenas um sintoma do mau moderno que é o
enfraquecimento da representatividade das instituicoes. No
ambito escolar se torna evidente o total fracasso do aspecto
representativo, tendo em vista que atualmente a escola foi
silenciada no seu papel. As lei em sua maioria tem sido
impositivas e pouca ou nenhuma representatividade tem sido dada
a escola os gestores e professores tem sido esvaziados de seu
poder e sua autoridade e em contrapartida quase ninguém se
envolve ou procura se responsabilizar pelo mundo. [...] faliu a
preocupacdo com o mundo que estamos construindo e com o
mundo que iremos deixar para as proximas geragoes.
(OLIVEIRA, 2017 p. 57)

Como se vé, a judicializagdo é apenas um sintoma e ndo a doenga
em si. A falta de representatividade dos sujeitos e o
descompromisso com o futuro de nossa sociedade sdo os grandes
desafios que temos a enfrentar. Sem a politica, sem a voz e a
representagdo, as escola ¢ apenas uma massa de sujeitos que
perderam sua singularidade e sua pluralidade (OLIVEIRA, 2017).

Gestos De Interpretacdo: De antemio ¢ importante destacar que os
gestos interpretativos que se debrucardo aos discursos dos sujeitos
desta pesquisa, estdo calcados na Analise do Discurso (ORLANDI,
2009, p.55) e ndo pretendem buscar o “sentido verdadeiro” e sim “o
real do sentido em sua materialidade linguistica e historica”. Desta
forma entende-se que a interpretacdo de um enunciado traz uma série
de “ pontos de deriva” propicios a interpretacdo. Portanto, cada
enunciado ¢ passivel de interpretagdes divergentes e corre o risco de
tornar-se outro. O autor citado acima define este lugar em que o
enunciado pode tornar-se outro, como lugar da interpretacdo, da
revelacdo do inconsciente e da ideologia na produgdo dos sentidos e
na construg@o dos sujeitos (ORLANDI, 2009).

13

Assim, depreende-se que “ analisar o discurso é fazer com que
desaparecam e reaparegam as contradi¢cdes; ¢ mostrar o jogo que nele
elas desempenham ; ¢ manifestar como ele pode exprimi-las, dar-lhes
corpo, ou emprestar-lhes uma fugidia aparéncia”. ( FOUCAULT,
2008, p.171). Portanto, o valor das falas dos sujeitos-Gestores
entrevistados, ndo possuem valores em si, mas na relagdo estabelecida
com suas memorias discursivas que 0s constituem, com outras vozes
e com os momentos em que concederam as entrevistas. Suas falas
estdo conectadas a um discurso mais amplo, que tem de ver com as
ranhuras ideologicas adquiridas socio historicamente. Feitas estas
consideragdes, as falas dos sujeitos gestores, gravadas em audio e
transcritas para a andlise, ndo foram consideradas a partir
simplesmente de seus contetidos, mas sim, do sentido que produzem a
respeito do tema pesquisado. Buscando atender os dispositivos legais
no sentido de garantir o sigilo dos nomes, e também de tragar o perfil
destes sujeitos, para melhor compreender seus discursos, elaborou-se
o quadro abaixo. Os sujeitos gestores serdo identificados com a
palavra “ Gestor(a)” seguido de um niimero indicativo da sequéncia
em que as entrevistas foram realizadas. Foram destacados alguns
trechos das falas dos entrevistados que julgamos expressar os sentidos
do discurso atribuidos as perguntas norteadoras.

Compreensiao Dos Gestores Sobre A Judicializacido Das Relagoes
Escolares: Os Gestores entrevistados foram previamente esclarecidos
sobre o modelo de entrevista a ser utilizado (entrevista
semiestruturada) e as questdes norteadoras ( Apéndice — A) foram
precedidas de uma breve abordagem sobre o assunto a ser tratado na
questdo, deixando-os livres para discorrer sobre o tema. Quando
questionados sobre como compreendem o fendmeno da judicializacdo
das relagdes escolares e o0 que pensam a respeito, os gestores
entrevistados se manifestaram dizendo:

Eu penso que se os pais vem até a escola com algum proposito e
esse proposito nao ¢ solucionado ele tem todo direito de buscar
as vias judiciais ou outras vias pra resolver o problema dele [...]
Acho que com a judicializagdo a gente perde muito tempo,
podendo resolver por aqui a gente resolve, pra ndo acontecer nada
judicialmente [..] (Gestora 1)

Eu particularmente néo via a necessidade de que a justica pudesse
interferir em algo que ¢ primordial tanto pro municipio quanto
para o Pais todo, mas eu penso que em algumas situagdes ela tem
que entrar e fazer com que acontecam situa¢des que ¢ de
necessidade e essencial para a educagdo. ( Gestora 2) Bom, eu
entendo que a judicializagdo das relagdes escolares ¢ algo que
todo gestor deve ter consciéncia no momento em que ele esta
trabalhando, no momento em que ele esta inserido como gestor
escolar. Pra mim esse fendmeno tinha que ser formativo porque
muitos diretores novatos vao se deparar com processos judiciais
ou termos judiciais que a gente muitas vezes ndo ta
acostumado[...] eu compreendo que esse fenomeno da
judicializagdo precisa ser um norte pra diretores que estdo
entrando e todo tempo ter informagdes em relagdo a isso, pra
justamente fazer com que o funcionario, o diretor que ¢ um agente
publico trabalhe conforme a lei [...] ( Gestor 3)

Nota-se na resposta do Gestor 3, uma preocupagdo com relagdo a
formacdo do gestor escolar para o fendmeno da judicializa¢do. Existe
um descompasso entre a formagao dos gestores e professores e a atual
realidade educacional amparada em garantias legais. Crispino e
Crispino (2008) asseveram que a judicializagdo ocorre, em grande
nimero, por conta de uma lacuna na formagdo dos atores
educacionais envolvidos, pois nido foram formados para lidar com
essa nova realidade. Essa insuficiéncia na formacéo ¢ a falta de agdes
que possam capacitar melhor os gestores parar este fendmeno, tem
como consequéncia o agravamento dos conflitos e a judicializacdo
das relagdes escolares. Segundo Ortega e Del Rey (2002), diante
desse novo contexto ¢ necessario buscar maior e melhor capacitagido
para que se possa compreender como as coisas ocorrem neste novo e
complexo conjunto de relagdes e assim identificar quais instrumentos
de interveng@o poderdo ser utilizados. Os autores destacam como um
dos instrumentos de intervengdo a profissionalizagdo da gestdo
escolar, ou seja que a formagao do gestor lhe dé suporte para atuar
reestruturando os documentos e rotinas da escola de modo a nio se
fragilizar frente a nova ordem de direitos e deveres em que se
encontram imbuidos.

Na verdade a educagdo ela ja tem uns eixos ligados a justica. A
garantia do aluno na escola, por exemplo[ ...] a gente tem aqui na
escola o projeto politico pedagdgico, onde a gente ja esta
conectado com o ECA ( estatuto da crianga e do adolescente) que
da direito de informar para o conselho Tutelar, que é o que nos
fazemos aqui na escola. (Gestora 4)

Observando a resposta da gestora 4, percebemos que inicialmente ela
destaca o vinculo entre educagdo, justica e garantia de direitos,
citando o Estatuto da Crianga e do Adolescente. Porém ¢ importante
ressaltar que o fendmeno da judicializacdo se estabelece a partir do
respaldo e das garantias legais que a legislagdo traz para a esfera
educacional e seus sujeitos, no entanto, vai muito além disso.
Segundo Esteves (et al, 2019) o fendmeno da judicializagdo é
complexo e ndo se resume somente a uma confianga no judiciario
como 6rgdo garantidor de direitos constitucionalmente adquiridos.
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A simples relacdo entre educacdo e os direitos legais que a amparam,
ndo pode ser considerada como um fenémeno de judicializagdo. A
acdo dos orgaos de justica sobre a escola ocorre quando os conflitos
surgem permeados pela negacdo do direito e da obrigagdo legal, e
requerem a interferéncia desses orgdos, que pouco entendem ou
dialogam com a dindmica das relagdes escolares. No decorrer da
entrevista, ainda no contexto deste primeiro questionamento, a
Gestora 4 relatou uma ocasido ocorrida naquele mesmo dia, que
ilustra de modo claro, alguns aspectos da judicializagdo. Disse a
gestora ter recebido a visita do Conselho Tutelar reivindicando vaga
para uma aluna. Segundo a gestora a crianga ndo participou da
chamada escolar e ndo foi matriculada. Também relatou que as salas
estdo lotadas e que ja extrapolam os limites definidos no PPP e que o
Conselho Tutelar advertiu que ird encaminhar o caso ( falta de vaga)
para a promotoria de justica.

[...] quando o Ministério Publico mandar, a gente vai ¢ matricula
o aluno. Mas mesmo assim eu vou ter que ir 14 e mostrar para eles
que nods ndo temos condigdes de receber mais alunos [...] . Entéo,
a0 mesmo tempo que a gente tem um respaldo um lado que nos
ajuda com a aprendizagem do aluno, em manter ele em sala de
aula, a gente tem essa questdo. O Ministério publico ndo quer
saber, ele quer que vocé matricule o aluno, mas ndo ¢é esse o
objetivo da escola, s6 receber o aluno. Nos temos objetivos e
metas. Entdo eles ndo procuram ver essa situagdo, vir na escola e
procurar saber da escola. O promotor manda um documento
exigindo a matricula sem antes ouvir a escola[...] quando vem
essas determinagdes sem escutar a escola a gente fica muito
triste[...] (Gestora 4)

Como se observa na fala da Gestora- 4, a acao da justica para fazer a
escola cumprir o que esta estabelecido em lei ¢ sumaria e impositiva,
ndo levando em consideracdo a realidade da escola ou mesmo sua
autonomia em relagdo aos processos administrativos e pedagdgicos. A
imposi¢do por forga da lei ignora as condigdes fisicas, pedagogicas e
administrativas da escola, e visa garantir o direito legal a matricula.
Nesse sentido, a logica judicial pouco dialoga com a ldgica escolar. A
primeira estd muito mais interessada em fazer cumprir um direito que
entende ser bem maior do que a autonomia da escola. Ja a segunda
preocupa-se com seus processos pedagdgicos, suas metas e objetivos.
O conflito ¢ explicitado na fala frustrada da entrevistada quando diz:
“[...] o Ministério publico ndo quer saber, ele quer que vocé matricule
o aluno, mas ndo ¢ esse o objetivo da escola, so receber o aluno. Nos
temos objetivos e metas.[...]".

Para Oliveira (2017) a judicializacdo envolve uma transferéncia do
poder de decisdo da escola, para as instancias judiciais com alteragdes
significativas na linguagem, na argumentagio e¢ na forma de
participagdo dos sujeitos. A autora ressalta que “a judicializacdo ¢é
apenas um sintoma do mau moderno que ¢ o enfraquecimento da
representatividade das instituicdes. E no ambito escolar se torna
evidente o total fracasso do aspecto representativo” (p. 57).
Atualmente a escola foi silenciada no seu papel pelo carater
impositivo das leis, que de certa forma retiram sua representatividade,
deixando gestores e professores esvaziados de seu poder ou de suas
autoridades e como consequéncia disso, tem-se uma escola sem
autonomia, regida por sujeitos que pouco se envolvem ou desejam se
responsabilizar. (OLIVEIRA, 2017).

A questdo da judicializagdo, eu vejo que ela tem um lado positivo
e outro negativo. O positivo ¢ que as coisas acabam se
resolvendo] ...]

O negativo ¢ que a gente se sente [...] muito ruim como ser
humano em ter que estar assinando documentagdo, respondendo
junto a justica sobre coisas que na vida particular nao se vive, mas
no profissional se v€ diante dessas esferas. ( Gestora 5)

De modo geral a compreensdo que os gestores(as) entrevistados
possuem sobre o fendomeno da judicializacdo tem conotagdes
positivas visto que na maioria das respostas notou-se o entendimento
de que a aclo da justica é necessaria para garantir direitos e resolver

tanto os problemas estruturais do sistema, quanto os conflitos internos
da escola, embora, note-se também certo desconforto quanto a
interferéncia da justica na dindmica escolar. Podemos destacar uma
contradi¢do com relagdo ao entendimento sobre a judicializagdo dos
gestores entrevistados e o referencial tedrico abordado neste trabalho.
Os gestores atribuem uma conotagdo positiva a judicializagdo no
sentido de que por meio dela é possivel garantir direitos. Este
entendimento ¢ contraditério na medida em que a interferéncia do
judiciario demonstra que a escola ou o Sistema escolar nio estdo
sendo competentes ou tendo autonomia o suficiente para cumprir
seus deveres de modo a evitar o agravamento dos conflitos e a
intervengdo judicial. Esteves e Gomes (2017) a judicializacdo
demonstra a fragilidade da escola quanto a capacidade de gerir seus
conflitos e evitar a judicializagdo.

Principais desafios dos gestores firente a judicializagcdo: Sao muitos
os desafios a serem enfrentados pelos gestores escolares dentro do
contexto educacional. A judicializag@o, sem duvidas, ¢ um dos mais
complexos e requer aten¢do desdobrada, tendo em vista que as
consequéncias podem ir muito além do dmbito profissional, chegando
a gerar transtornos a vida particular dos sujeitos envolvidos. O
ambiente escolar se caracteriza por uma multiplicidade dindmica e
conflitante onde os sujeitos se encontram permeados por fatores que
envolvem, desde a desigualdade social & questdes de género e raga.
Neste contexto perguntou-se aos Gestores entrevistado quais os
maiores desafios da gestdo escolar com relacdo ao fendmeno da
judicializagdo das relagdes escolares?. Olha esse ano 2021 a gente
encontra muita dificuldade na questdo do ensino com as atividades
ndo presenciais, que ¢ essa modalidade de ensino que a gente ta
enfrentando agora[...] Alguns pais tem procurado o Conselho Tutelar
e outras vias para tratar dessa questdo. [...] (Gestora 1)

Neste momento de pandemia a gente t4 encontrando um grande
desafio com a recusa da vacinagdo de alguns funciondrios da
educagdo. Inclusive, em uma conversagdo com o defensor publico eu
levei a questdo pra saber se existe alguma forma judicial para fazer
com que os funcionarios se vacinem][...] ( Gestora 2). Observa-se nas
respostas das Gestoras 1 e 2, a prevaléncia de desafios bastante atuais
relacionados as consequéncias da pandemia de Covid- 19. Apesar de
os sujeitos ndo frequentarem os mesmos espacos, os conflitos
continuam existindo e vdo desde questdes relacionadas a nova
modalidade de ensino adotada pelas escolas, a questdes relacionadas a
recusa de vacinagdo por parte de funcionarios da escola. Ja para a
Gestora 4 os maiores desafios estdo relacionados a violéncia entre
alunos e ameacas a professores.

[...] aqui eu ja presenciei conflito de aluno contra aluno, e esses
conflitos comegam dentro da escola e a gente percebe que fora
daqui toma outras propor¢des, gera outro problema bem maior e a
gente encaminha para os 6rgdos competentes. [...] Nos ndo temos
formagdo pra esse tipo de coisa, que geralmente ¢ violéncia,
ameagcas|...].No ultimo ano com aula presencial nds tivemos até
caso de assassinato de aluno aqui da escola. Quando saiu, foi
assassinado [...]( Gestora 4)

A resposta da gestora traz uma situagdo extrema (um assassinato), e
que pode ilustrar de modo substancial o quanto os conflitos escolares
estdo permeados de complexos fatores sociais. Alguns conflitos se
agravam dentro do ambiente escolar mas tém inicio fora da escola nos
fatores de desigualdade social que a circundam. Ainda no ambito
deste questionamento a Gestora 4 também relatou que devido a
grande quantidade de casos de violéncia, e ameaca a professores,
solicitou parceria com a policia militar, que passou a visitar
rotineiramente a escola e a fazer revistas até mesmo nas mochilas de
alguns alunos.

[...] os policiais me alertaram pra ter muito cuidado com alguns
alunos. Entdo eu fui na delegacia e levei um oficio pedindo um
apoio da policia militar. Eles vinham pediam licenga pra entrar
nas salas e isso foi bom, por que muitos alunos queriam intimidar
os professores[...] em uma conversa com os policiais eles
disseram que aqueles alunos nem eram pra estar aqui na escola,
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pois estavam colocando a vida de todo mundo aqui em riscol...]
eles estavam aqui por conta de um acordo deles com o judiciario e
nds s6 fomos saber disso quando esses jovens comegaram a dar
bastante problema pra gente. Comegamos a ter casos envolvendo
drogas e armas na escola. (Gestora 4)

Chama atencdo no discurso da gestora o fato de atribuir um sentido
positivo a intervengdo da Policia Miitar no ambiente escolar. A
necessidade da presenca da policia para inibir atitudes conflituosas,
revela o quanto a escola esta fragilizada e incapacitada para gerir seus
conflitos. Aguinsky; Silva e Pacheco (2014), chamam atengao para a
interferéncia de praticas opressivas no ambiente escolar. Os autores
destacam que:

A transferéncia, para o Sistema de Justi¢a, de demandas, muitas
vezes, de indisciplina e questdes proprias a convivéncia escolar
parece buscar a conformagdo de comportamentos, por meio da
qual a docilizagdo de corpos e mentes estd associada a uma
expectativa de educar pelo temor a punigdo, colocando em
xeque a ideia de escola como espaco de protecdo e inclusdo
social, potencializador das relagdes sociais (AGUINSKY;
SILVA; PACHECO, 2014).

Segundo Heckert e Rocha, (2012, p. 90), “a légica judicial passa a
permear o cotidiano escolar, ofertada e requisitada, principalmente,
para manter a ordem. Utilizando-se de ameagas de punigdo,
intensifica-se a criminalizagdo de a¢des que interrogam as praticas
instituidas, forjando-se politicas do medo e do controle do suposto
risco social”. Uma intervengdo policial no ambiente escolar ¢ sempre
um mau sinal e tende a ser duramente criticada, pois a escola deveria
ser local privilegiado de didlogo e potencializador do
desenvolvimento socioeducativo de criangas e adolescentes, devendo
ser muito mais, para aqueles vulnerabilizados pela realidade social
que vivem. Porém, cabe destacar que a atitude da escola em pedir
auxilio a Policia revela ndo s6 o despreparo da instituicdo para lidar
com esses conflitos (fato admitido na fala da gestora 4 “Noés ndo
temos formacgao pra esse tipo de coisa, que geralmente ¢ violéncia,
ameagas...”), como também o medo sob o qual professores e gestores
atuam. Segundo Ortega e Del Rey ( 2002) o trabalho dos agentes
educacionais sob a pressdo da insoléncia, desobediéncia e falta de
respeito, quando ndo da agressividade injustificada dos alunos, é
prejudicial para a auto-estima desses profissionais. Tais fatores
ocasionam quadros de estresse , ansiedade e depressdo, prejudicando
o0 ato educativo e fazendo com que a escola ndo concretize sua fungdo
social. ( COSTA e SILVA, 2019).

Diante de fatos mais graves como trafico de drogas e a presenca
de armas na escola, ndo ha duvidas da necessidade do apoio
policial, no entanto, o enfrentamento desse problema precisa
fazer parte das estratégias da instituicdo. E necessario conhecer
mais de perto e compreender as necessidades desse publico de
modo a efetivar projetos que proporcionem oportunidades por
meio de atividades culturais e esportivas ou mesmo agdes
preventivas que abordem o tema. Em sondagem feita apds a
entrevista, detectou-se que a escola ndo possui nenhum projeto
ou agdo voltados para a prevencéo de violéncia ou resolugéo de
conflitos. Outro fato que chama atengdo na fala da Gestora 4 ¢ a
adverténcia dada pelo policial dizendo que “aqueles alunos nem
eram pra estar aqui na escola, pois estavam colocando a vida de
todo mundo aqui, em risco[...]”. Ora! Se a escola ndo ¢ o local
mais adequado para um adolescente estar, qual seria entdo?
Camacho (2000, p. 42), chama a atencdo para as agdes que as
escolas vem adotando expulsando os adolescentes com desvio
de conduta ou que cometem ato infracional, afirmando que “a
escola ndo soluciona, mas se livra momentaneamente do
problema e, por vezes, acaba cometendo, ela também, uma
violéncia, porque deseja mostrar para os demais alunos sua
autoridade punitiva”. A Gestora 5, em sua resposta, nao
estabelece um vinculo direto entre os desafios e a
judicializacdo, mas também destaca a violéncia como um dos
principais fatores a ser enfrentado. A gestora adota uma postura

mais flexivel diante dos conflitos de modo a contorna-los por
meio do didlogo e controla-los pelo menos no dmbito da escola.
Diante da experiéncia que ja tenho eu sempre procuro trabalhar
pelo didlogo[ ...] so vai pra esfera judicial quando € necessario
mesmo e sempre a gente sai com as solugdes. Temos conflitos
de todo jeito, temos as gangues os grupos de “richas” mas eu
sempre consegui controla-los de forma que eles nunca
trouxeram problemas aqui pra dentro da escola, e quando
descobrimos algum tipo de problema a gente sempre procura
conversar [...] ( Gestora 5)

De modo geral, os desafios sdo complexos e vdo desde questdes que
envolvem a recusa de funcionarios a tomar vacina, a questdes
relacionadas a violéncia. A judicializagdo ou a interferéncia dos
orgdos de justiga no ambiente escolar alardeiam o quanto as escolas
ainda precisam rever seus processos e retomar seu posto de instancia
com potencial para operar as mudangas sociais necessarias para uma
sociedade mais justa e democratica. O Quadro 2 traz as principais
causas de conflitos citadas pelos gestores(as) entrevistados. Observa-
se que nas escolas que atendem os niveis de educagdo infantil e
ensino fundamental 1, as causas dos conflitos ,em sua maioria, se ddo
em torno de questdes relacionadas a postura dos pais ou responsaveis.
Ja nas escolas que atendem os niveis do ensino fundamental 2 e
ensino médio, a causa de conflito mais citada € a violéncia.

Relagdo entre o nivel de conhecimento juridico legal dos gestores e
suas implicacées para a judicializacdo das relagées escolares: Todo
¢ qualquer conflito dentro do ambiente escolar, de uma maneira ou de
outra “chega até a mesa do Diretor”. Nesse momento, cabe a esse
Sujeito decidir o que fazer, como conduzir a situagdo, a quem
encaminhar. Neste contexto, sdo inlimeros os motivos que podem
levar os conflitos escolares a esfera judicial. Crispino e Crispino
(2008), destacam que um dos fatores que contribui para que os
conflitos escolares sejam judicializados é a formagdo inadequada dos
atores educacionais, que nao foram formados para lidar com esta nova
demanda e também ndo estdo suficientemente informados ou
capacitados das novas obrigacdes decorrentes dos instrumentos legais
de garantia de direitos ou explicitagdo de deveres. No intuito de
compreender a relagdo entre o nivel de conhecimento juridico/legal
dos gestores e suas implicagdes para o fenomeno da judicializacdo
das relagdes escolares, utilizou-se neste trabalho, a estratégia de
apresentar algumas situagdes problemas aos gestores, para que
pudessem, com base no conhecimento juridico/legal que possuem e
também em suas experiéncias, dizer como atuariam diante dessas
situagdes. Todas as situagdes propostas estdo relacionadas a conflitos
que possuem grande potencial para a judicializagdo, dependendo da
maneira como os gestores atuariam diante de tais problemas.

Apresentaremos as trés situagdes problemas seguidas da resposta dos
gestores para tais situagdes ¢ posteriormente a problematizagdo em
torno das respostas. A primeira situagdo problema proposta aos
gestores foi a seguinte: Situagdo problema 1- Um aluno chegou com
atraso de uma hora apos o horario de entrada e se encontra no portdo
da escola discutindo com o porteiro que nio o deixou entrar. Diante
dessa situagdo como a escola procede?

Primeiro eu ia procurar saber porque esse aluno chegou atrasado,
¢ dependendo da situagdo, eu converso com o professor ¢ se ele
aceitar o aluno na sala, eu deixo ele ficar sim. (Gestora 1)

Eu deixaria entrar. Alguns professores dizem que € preciso
ensinar os alunos a terem responsabilidade, assiduidade, mas nem
sempre a culpa é da crianca [...] a culpa as vezes ¢ dos pais. A
crianca nio pode ser responsabilizada por isso. ( gestora 2) Eu
atuaria pautado nas leis da escola, o que estd amarrado no PPP e
no regimento interno, entdo dentro disso eu ndo deixaria esse
aluno fora]...] conversaria com o aluno pra saber qual o motivo de
chegar naquele horario, para que ndo se repita novamente, €
mediante toda uma conversa autorizaria a entrada do mesmo.
(Gestor 3) E dificil acontecer isso aqui na escola. Como nés
temos um regimento e o aluno ja esta consciente dos horarios, e
quando acontece ¢ justificado e a gente procura saber o que
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Quadro 1. Caracterizagio dos sujeitos

Sujeitos Tempo de experiéncia como gestor escolar Formagao Possui formagdo na area de gestdo
Gestor(a) 1 5 meses Lic. Hist./ Pedagogia Nao

Gestor(a) 2 2 anos Pedagogia Sim (obs.: ndo concluiu)
Gestor(a) 3 5 meses Lic. Letras Nao

Gestor(a) 4 2 anos Lic Pedagogia Sim ( curso de capacitagdo)
Gestor (a) 5 20 anos Lic. Letras Sim ( Especializac¢@o Latu senso)

Quadro 2. Principais causas de conflitos nas escolas entrevistadas

Escola Nivel de ensino Causas de conflitos

Escola 1 Ens. Fundamental 1 Negligéncia dos pais, estrutura fisica da escola

Escola 2 Ens. Infantil Negligéncia dos pais

Escola 3 Ens. Fundamental 1 Negligéncia dos pais, Falta de vagas no ensino especial, estrutura da escola
Escola 4 Ens. Fundamental 1 e 2 Violéncia, ameagas aos professores, falta de vagas

Escola 5 Ensino médio Violéncia (richas entre gangues) ; falta de professores; estrutura fisica da escola.

Quadro 3. Percentual de agdes adequadas e inadequadas

Situagdo Problema experimental

Resposta adequada em
conformidade com a legislacdo

Resposta inadequada e em
desacordo com o0s preceitos

legais

1 Direito a acesso e permanéncia/ dever de guarda e vigilancia da escola. (Art. 3% 60 % 40 %
Lei 9394/96 e Artigo 53 da Lei 8.069/90)

2 Dever em comunicar autoridade competente sobre suspeita de maus tratos ou 60 % 40 %
violéncia doméstica. ( art. 56 e 245 da lei 8069/90)

3 Direcito de contestar critérios avaliativos / submeter crianga ou adolescente a 80 % 20 %
vexame (Art. 53 ¢ 232 da Lei 8069/90)
Média simples entre as respostas 66,66 % 33,33 %

aconteceu. Geralmente € o transporte, chuva, etc [...]. Se o aluno
justificar ele entra, se ele nao justificar ndo entra. (Gestora 4) Essa
¢ uma questdo que ndo € rotineira mas que ocorre na escola, mas a
primeira coisa ¢ deixar o aluno entrar. Eu sempre chamo na
dire¢do para que ele explique, para que eu possa entender o
motivo[...] depois da conversa eu mando aguardar, ndo mando
diretamente para a sala, e ai no préximo horario ele é autorizado a
entrar. ( Gestora 5)

Observa-se que a maioria dos gestores, diante da situagdo proposta,
tomaria a atitude de procurar saber os motivos do atraso e
posteriormente autorizariam a entrada do aluno, porém as gestoras 1 e
4 apresentam postura diferente. A primeira condicionando a entrada
do aluno a autorizagdo expressa do professor e a segunda as
justificativas do aluno, podendo-os deixar de fora das atividades
escolares. Nenhum dos Gestores(as) fez mengao ao direito legal de
acesso e permanéncia do aluno a escola. Esse direito esta previsto no
Artigo 6° da Constitui¢do Federal (BRASIL, 1988); no Artigo 53 do
ECA (Lei 8.069/90) e também se constitui um dos principios da LDB
(9394/96) “Art. 3° O ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios: I — igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na
escola;[...] “ Néo permitir o acesso do aluno ao ambiente escolar ja
desrespeita o que reza a lei e pode certamente ser causa de processo
judicial. Outro fator que esta questdo enseja, diz respeito a prote¢do
integral a crianga e ao adolescente e o dever de guarda e vigilancia
das escolas. A propria Constituicdo Federal de 1988,em seu artigo
37, § 6° trata da responsabilidade dos estabelecimentos oficiais de
ensino, sobre os atos sofridos ou praticados pelos alunos sob sua
guarda. Neste contexto cabe destacar também a responsabilidade
Civil das Escolas prevista no Codigo Civil Brasileiro em seu Artigo
932. As consequéncias do ndo cumprimento do direito ao acesso e
permanéncia ao ambiente escolar pode terminar de forma dramatica.
Sdo inimeros os acontecimentos que podem derivar da ndo-
observancia ao dever de guarda e vigilancia da escola.

Casos que vdo desde estupros a atropelamentos de criangas e
adolescentes que deveriam estar nas dependéncias dessas instituigdes.
A postura de 3 (tr€s) dos gestores diante da situacdo proposta, foi
adequada e seguiu o que a legislacdo preconiza como direito, muito
embora ndo tenham feito referéncia direta a legislagao.

Por outro lado, as postura das gestoras 1 e 2 ndo foram de acordo com
os preceitos legais do direito ao acesso e permanéncia as institui¢des
de Ensino, dando margem a fatores capazes de desencadear a
judicializagdo. Situagdo problema 2- Um professor identificou que um
de seus alunos possui marcas ( hematomas) pelo corpo e desconfia
que o mesmo ¢ vitima de maus tratos ou violéncia doméstica. O
professor vai até a dire¢do e relata a situacdo a equipe gestora. Como
a escola atuaria diante dessa situagdo?

A gente ia chamar essa crianga em particular, ndo ia pressionar, e
ia conversar com ela, saber os motivos, e caso a gente
desconfiasse que fosse algo realmente grave a gente chamaria o
Conselho Tutelar ( Gestora 1) [...] Eu acionaria a Psicéloga da
secretaria de educacgdo, que seria o profissional ideal pra tentar
atender primeiramente a questao psicologica da crianga ( Gestora
2) Conversar com o professor primeiro, analisar a situaco[...] e
chamaria o 6rgdo competente que é o Conselho Tutelar. (Gestor
3) Ja tivemos casos assim. Depois que o professor comunica a
situagdo a gente chama o aluno. D4 um jeito de chamar esse aluno
na coordenagdo e tem uma conversa e se o aluno realmente relatar
isso e o que estd acontecendo, ai a gente vai chamar os pais e
conversar [...] esse aluno vai ficar em observagdo pra ver se vai
continuar acontecendo isso[...] ( Gestora 4) Chamaria o aluno
para conversar e saber o que estava acontecendo e depois eu iria
em busca dos orgios competentes como o Conselho Tutelar. (
Gestora 5)

O ECA (Lei 8069/90) assevera em seu “Artigo 56. Os dirigentes de
estabelecimentos de ensino fundamental comunicardo ao Conselho
Tutelar os casos de: I - maus-tratos envolvendo seus alunos;”.

Como se observa, trés dos gestores agiriam em conformidade com a
lei, chamando a autoridade competente ( Conselho Tutelar) para atuar
no caso. Chama a atencdo a atitude da Gestora 2 que procederia
acionando e encaminhando o caso para psicologos da secretaria de
educagio, deixando assim de agir de acordo com o que orienta a lei.
Ja a atitude da gestora 4 tornaria a situagdo um pouco mais complexa
quando declara que chamaria os pais do aluno para uma conversa.
Quando os pais s@o o cerne do problema, a atitude a ser tomada ¢é a
imediata comunica¢do ao Conselho Tutelar, pois é o oOrgao
competente para tomar as providéncias cabiveis (AMARAL, 2011).
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Chamar os pais pode intimidar a crianga e causar situacdo de
constrangimento para todos os envolvidos. Desconhecer os deveres
estabelecidos em Lei pode trazer consequéncias que vao muito além
do ambito escolar tanto para os alunos quanto para os gestores. Em
seu Artigo 245 o ECA adverte em seu Capitulo II:

Das Infragdes Administrativas Art. 245. Deixar o médico,
professor ou responsavel por estabelecimento de atencdo a satde
e de ensino fundamental, pré-escola ou creche, de comunicar a
autoridade competente os casos de que tenha conhecimento,
envolvendo suspeita ou confirmacdo de maus-tratos contra
crianga ou adolescente: Pena - multa de trés a vinte salarios de
referéncia, aplicando-se o dobro em caso de reincidéncia
(BRASIL, Lei 8069/90)

Como se vé€, a omissdo quanto a casos como o descrito na situagdo
problema, prejudica e enfraquece a protecdo as criangas e
adolescentes, tornando a escola um ambiente incapaz de oferecer
adequada protecdo ao seu publico. De modo geral a postura da
maioria dos gestores ( 03 (trés) dos entrevistados) diante da situacdo
proposta, foi adequada, seguindo o que a legislagio determina.
Situagdo problema 3- Um grupo de alunos procura a dire¢ao da escola
reclamando da postura do professor a respeito de uma avaliagdo onde
tiraram média muito baixa. O professor, por sua vez alegou que os
alunos tiraram nota baixa porque s@o preguigosos e ndo estudaram o
suficiente para a prova e disse que ndo ird passar outra avaliag@o.
Diante dessa situag@o o que vocé faria?.

Eu chamaria a atencdo do professor pelo uso da palavra
“preguicoso”, acho que ndo devemos nos referir aos alunos dessa
maneira[...] Se a nota baixa fosse geral na turma eu pediria para o
professor passar outra avaliagdo sim, ja que os alunos alegam que
foi erro do professor a gente ia conversar e tirar as conclusdes se
foi erro do professor ou dos alunos. Agora se o professor se
recusasse eu sinceramente ndo sei 0 que eu faria... eu ndo posso
obrigar ninguém. ( Gestora 1). Primeiro eu ndo posso rotular o
meu aluno, isso eu falaria para o professor. Segundo [...] se 0 meu
aluno estd com dificuldade eu tenho por obrigacao ajudar|...] se o
aluno nao corresponder eu vou dar uma segunda chance pra ele.
Todo aluno tem direito a uma segunda chance em uma atividade
que ndo foi bem sucedida. ( Gestora 2) Eu partiria do principio
legal que todo aluno tem direito a reavaliagdo. Chamaria o
professor junto ao pedagogo e conversaria sobre o porqué da
situagdol...] mas os alunos fariam outra avaliagdo sim. (Gestor 3)
Provavelmente esse professor terd que passar essa reavaliagdo
para os alunos. Os alunos tem direito a reavaliagdo [...] (Gestora
4) O primeiro passo e fazer o registro no livro de ocorréncias e os
alunos assinam. Depois nés chamamos o professor para conversar
com relagdo a isso. Geralmente ¢ dada a segunda chance, ou
segunda avaliacdol...] (Gestora 5)

A situagdo acima descrita traz duas questdes que precisariam ser
observadas pelos gestores. A primeira diz respeito ao direito de
reavaliacdo e a segunda esta relacionada a conduta desrespeitosa do
professor rotulando os alunos de “preguicosos”. Diante da situagdo
proposta a maioria dos gestores (4 deles) alegou que resolveria a
situacdo conversando com o professor e fazendo nova avaliagdo.
Somente um dos gestores disse ndo saber o que fazer se caso o
professor se recusasse a passar a reavaliacdo. O direito de contestar
critérios avaliativos est4 previsto no ECA:

Do Direito a Educagéo, a Cultura, ao Esporte e ao Lazer. Art. 53.
A crianga ¢ o adolescente tém direito a educagdo, visando ao
pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da
cidadania e qualificagdo para o trabalho, assegurando-se-lhes: [...]
III - direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as

instancias escolares superiores; (BRASIL, 1990)

Desta forma a Gestora 1 mostra ndo ter conhecimento desse
mecanismo legal que ampara o questionamento dos alunos sobre
avaliacdes, quando declara “ se o professor se recusasse cu
sinceramente ndo sei o que faria[...]”. Quanto ao segundo problema,
somente os gestores 1 e 2 atentaram para o fato de que a conduta do

professor foi desrespeitosa para com os alunos quando os rotula de
preguicosos”. A atitude do professor tem grande potencial para gerar
um processo de judicializagdo, pois segundo o Artigo 232 do ECA,
“"submeter crianga ou adolescente sob sua responsabilidade, guarda
ou vigilancia a vexame ou constrangimento: pena — detenco de seis a
dois anos” ( Lei 8069/90) ou seja, a conduta desrespeitosa do
professor pode configurar ilicito penal. No Quadro 3 (Percentual de
acdes adequadas e inadequadas), organizou-se em percentuais as
respostas dadas pelos gestores para cada situagdo problema proposta.
Ao final efetuou-se a média simples entre os percentuais.

Observa-se que nas situagdes 1 ¢ 2, 60 % dos gestores responderam
adequadamente em conformidade com a legislagdo, enquanto que
40% das respostas ndo se mostraram adequadas. Como se vé, as
questdes 1 e 2 causam preocupacdo devido ao grande percentual de
respostas inadequada diante de situagdes relativamente comuns no
ambiente escolar. Ja para a situagdo 3 a grande maioria das respostas (
80%) foram adequadas e somente 20 % em desalinho com os
preceitos legais. Quando se efetuou a média simples entre os
percentuais obtidos nas trés situagdes, notou-se que 66,66 % das
respostas dos gestores foram adequadas aos problemas propostos e
somente 33,33 % ndo demonstraram conhecimento juridico/legal
suficiente para evitar que tais situagdes pudessem gerar
consequéncias judiciais. De modo geral a maioria dos gestores
possuem o conhecimento juridico legal capaz de dar suporte a suas
acoes de modo a evitar a judicializagdo.

CONCLUSAO

A judicializagdo das relagdes escolares pode ser um indicativo da
fragilidade das escolas em relagdo a capacidade de gerenciar e
solucionar os conflitos que surgem dentro da dindmica de seu
funcionamento, bem como pode apontar um despreparo dos gestores
para lidar com essa nova realidade educacional pautada em direitos. A
intervengdo dos orgdos de justiga tem se mostrado uma saida para
muitos conflitos que poderiam ser dirimidos ou evitados, se
conduzidos com base na autonomia da escola e no conhecimento
juridico legal dos gestores a respeito da legislagdo pertinente. Neste
trabalho procuramos compreender: o entendimento que os Gestores
escolares de cinco escolas do Municipio de Tartarugalzinho- AP,
possuem sobre o fendmeno da judicializagdo; quais os principais
desafios dos gestores frente a judicializacdo; e compreender a relacdo
entre o nivel de conhecimento juridico/legal dos gestores e suas
implicagdes para o fendmeno da judicializagao das relagdes escolares.

De modo geral a compreensdao que os gestores(as) entrevistados
possuem sobre o fendmeno da judicializagdo  apresenta uma
contradi¢do, pois os gestores atribuem uma conotagdo positiva a
intervengdo dos orgdos de justica no ambiente escolar. Na maioria das
respostas notou-se o entendimento de que a agdo da justica ¢
necessaria para garantir direitos e resolver tanto os problemas
estruturais do sistema, quanto os conflitos internos da escola, embora,
note-se também certo desconforto quanto a interferéncia da justica na
dinamica escolar. Podemos destacar uma contradi¢do com relagdo ao
entendimento dos gestores entrevistados e o referencial tedrico
abordado neste trabalho. Os gestores atribuem uma conotagao
positiva a judicializagdo no sentido de que por meio dela ¢ possivel
garantir direitos. Este entendimento ¢é contraditorio na medida em que
a interferéncia do judiciario demonstra que a escola ou o Sistema
escolar ndo estdo sendo competentes ou tendo autonomia o suficiente
para cumprir seus deveres de modo a evitar o agravamento dos
conflitos e a intervencdo judicial.Esteves e Gomes (2017) afirmam
que a judicializagdo demonstra a fragilidade da escola quanto a
capacidade de gerir seus conflitos e evitar a judicializagdo, que por
sua vez demanda certa perda de autonomia da escola na tomada de
algumas decisdes. Com relacdo aos principais desafios enfrentados
pelos gestores no contexto da judicializagdo constatou-se que sdo
complexos e vado desde questdes que envolvem a recusa de
funciondrios a tomar vacina contra o Covid- 19, a questdes
relacionadas a violéncia entre alunos. A interferéncia dos 6rgaos de
justica no ambiente escolar demonstra o quanto as escolas ainda
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precisam rever seus processos ¢ retomar seu posto de instincia
formadora parar a cidadania. Observou-se por meio de experimento
com situagdes problemas que a maioria dos gestores entrevistados
(66,66 %) possui o conhecimento juridico/ legal em um nivel
suficiente para agir nas conformidades da lei, de modo a evitar a
judicializagdo, muito embora, esse conhecimento nao seja expresso de
modo claro e referenciado na legislagdo pertinente. Algumas
respostas dos gestores ndo faziam alusdo direta aos artigos das leis
mas de modo intuitivo (talvez baseado na experiéncia da vivéncia)
contemplavam o que a lei preconizava. Vale ressaltar que, embora
tendo maioria de respostas positivas e de acordo com os preceitos
legais, alguns gestores (33,33 %) demostraram desconhecimento dos
procedimentos legais a serem tomados diante das situagdes
problemas. Isso indica que é necessario formar melhor nossos
gestores para que possam atuar com seguranca garantindo os direitos
dos alunos e respaldando-os de possiveis agoes judiciais, desta forma,
teremos uma escola melhor, mais autdnoma e preparada para gerir
seus conflitos e cumprir sua fun¢do social na formagdo para a
cidadania.
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